
สรุปบทเรียน
การพัฒนาหน่วยงาน

สู่การเป�นองค์กรคุณธรรมต้นแบบโดดเด่น
ประจําป�งบประมาณ 2567 

สํานักงานป�องกันควบคุมโรคที� 10 จังหวดัอุบลราชธานี





สรุปบทเรียน
การพัฒนาหน่วยงาน

สู่การเป�นองค์กรคุณธรรมต้นแบบโดดเด่น
ประจําป�งบประมาณ 2567 

สํานักงานป�องกันควบคุมโรคที� 10 จังหวดัอุบลราชธานี



สรุปบทเรยีนการพฒันาหนว่ยงาน
สูก่ารเป�นองค์กรคณุธรรมต้นแบบโดดเดน่

ประจาํป�งบประมาณ 2567

คณะที�ปรกึษา : 
นายแพทยธ์งชยั  กีรติหตัถยากร
นายแพทยอ์ภิชาต  วชริพนัธ์
นายแพทยดิ์เรก  ขาํแป�น
นายแพทยนิ์ติ  เหตานรุักษ์
นายแพทยอ์ดิสรณ์  วรรธนะศักดิ�
นายแพทยม์านิต  ธรีะตันติกานนท์
นายนิรุติ  นิรุติธรรมธรา
นางสาวสุณยี์  สกลุศรีประเสรฐิ
นางเบญจมาภรณ์  ภิญโญพรพาณชิย์
นายแพทยเ์จษฎา  ฉายคณุรฐั
นายแพทยศ์ภุชัย  ฤกษ์งาม
แพทยห์ญิงบุศณี  มจุรินทร์     
ดร.เกศรา  แสนศริิทวีสขุ        
นางสุชญา  สีหะวงษ์                
แพทยห์ญิงจินตนา  คําภักดี     

ผูเ้ขยีนและเรยีบเรยีง :
นายนิพนธ์  แสนโคตร                
นางสาวบังอร  ธุรี                        
    

วนั เดือน ป� ที�รวบรวม : 30 กันยายน 2567

หวัหนา้กลุ่มพฒันาองค์กร
นกัวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ

อธิบดีกรมควบคุมโรค
รองอธิบดีกรมควบคมุโรค
รองอธิบดีกรมควบคมุโรค
รองอธิบดีกรมควบคมุโรค
รองอธิบดีกรมควบคมุโรค
คณะกรรมการจริยธรรมประจํากรมควบคุมโรค
คณะกรรมการจริยธรรมประจํากรมควบคุมโรค
คณะกรรมการจริยธรรมประจํากรมควบคุมโรค
คณะกรรมการจริยธรรมประจํากรมควบคุมโรค
คณะกรรมการจริยธรรมประจํากรมควบคุมโรค
คณะกรรมการจริยธรรมประจํากรมควบคุมโรค
ผูอํ้านวยการสาํนกังานป�องกันควบคุมโรคที� 10 จังหวัดอุบลราชธานี
รองผู้อํานวยการสาํนกังานป�องกันควบคุมโรคที� 10 จังหวัดอุบลราชธานี
รองผู้อํานวยการสาํนกังานป�องกันควบคุมโรคที� 10 จังหวัดอุบลราชธานี
รองผู้อํานวยการสาํนกังานป�องกันควบคุมโรคที� 10 จังหวัดอุบลราชธานี



คํานํา

            สํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 10 จังหวัดอุบลราชธานี โดยกลุมพัฒนาองคกรไดจัดทําสรุปผล
การแลกเปล่ียนเรียนรู และถอดบทเรียนการขับเคล่ือนการดําเนินงานสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม สูการเปน
องคกรคุณธรรมตนแบบโดดเดน ประจําปงบประมาณ 2567 โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือจัดการความรูจากการ
ดําเนินงานสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม ท่ีไดแลกเปล่ียนเรียนรู สกัดความรูจากประสบการณท่ีเกิดจากการทํางาน
ปญหาอุปสรรค ปจจัยความสําเร็จ และขอเสนอแนะในการขับเคล่ือนพัฒนางานสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม
ของหนวยงาน เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนางานใหบรรลุเปาหมายความสําเร็จ และเพ่ือเผยแพรขยายผล
สูเครือขายภายนอกตอไป

            สํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 10 จังหวัดอุบลราชธานี ขอขอบพระคุณผูบริหารและบุคลากร
สํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 10 จังหวัดอุบลราชธานี ทุกทาน ท่ีใหการสนับสนุนและแลกเปล่ียนเรียนรูรวมกัน
หวังเปนอยางย่ิงวาการสรุปบทเรียนการพัฒนาหนวยงานสูการเปนองคกรคุณธรรมตนแบบโดดเดน ประจํา
ปงบประมาณ 2567 จะเปนประโยชนตอผูท่ีไดศึกษาเรียนรูไดนําไปประยุกตใหเหมาะสมกับบริบทในการพัฒนา
ดานคุณธรรมในองคกรตอไป

กลุมพัฒนาองคกร
สํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 10 จังหวัดอุบลราชธานี

30 กันยายน 2567



คํานํา

สารบัญ

ผูบริหารกรมควบคุมโรค

คณะกรรมการจรยิธรรมประจํากรมควบคมุโรค

ผูบริหารสํานกังานปองกันควบคมุโรคที่ 10 จังหวัดอุบลราชธานี

สรปุบทเรียนการพัฒนาหนวยงานสูการเปนองคกรคุณธรรมตนแบบโดดเดน
        - ความเปนมาของการถอดบทเรยีน
        - กระบวนการขับเคลื่อนองคกรคณุธรรมตนแบบโดดเดน
        - ระยะเวลาในการดําเนนิงาน
        - ผลลัพธจากการดําเนนิงาน
        - ปจจัยความสําเรจ็
        - ปญหา อุปสรรคในการดําเนินงาน 
        - แนวทางการแกไขการดําเนนิงาน
        - ขอเสนอแนะการดําเนนิงาน
        - เสนทางการขับเคล่ือนหนวยงานสูการเปนองคกรคุณธรรมตนแบบโดดเดน

ภาคผนวก
        - สรุปบทเรียนการขับเคลื่อนและพัฒนางานสูการเปนองคกรคุณธรรมตนแบบโดดเดน 
          ตามกรอบแนวคิด PMQA
        - กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูเพื่อถอดบทเรียนการขับเคลื่อนการดําเนินงาน
          สงเสริมคุณธรรม จริยธรรม สูการเปนองคกรคุณธรรมตนแบบโดดเดน 
          ประจําปงบประมาณ 2567
        - ผลงานดานการสงเสริมคุณธรรม จริยธรรมที่ผานมา
        - ภาพกิจกรรมสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม 
        - ชองทางติดตามกิจกรรมสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม 
        - คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการและคณะทํางานจัดทําและขับเคล่ือนแผนปฏิบัติราชการ
          สงเสริมคุณธรรม จริยธรรมของหนวยงาน ประจําปงบประมาณ 2567
        - แบบประเมนิองคกรคณุธรรม
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นายแพทยธ์งชยั กีรติหัตถยากร
อธบิดีกรมควบคมุโรค

นายแพทยอ์ภิชาต วชริพนัธ์
รองอธบิดีกรมควบคมุโรค

นายแพทยดิ์เรก ขาํแป�น
รองอธบิดีกรมควบคมุโรค

นายแพทยนิ์ติ เหตานรุกัษ์
รองอธบิดีกรมควบคมุโรค

นายแพทยอ์ดิสรณ์ วรรธนะศักดิ�
รองอธบิดกีรมควบคมุโรค

ผูบ้รหิารกรมควบคมุโรค

สรุปบทเรยีนการพฒันาหนว่ยงานสูก่ารเป�นองค์กรคณุธรรมต้นแบบโดดเด่น
ประจาํป�งบประมาณ 2567
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นายแพทยม์านิต ธรีะตันติกานนท์
ประธานกรรมการจรยิธรรมประจาํกรมควบคมุโรค

นายนิรุติ นิรุติธรรมธรา
กรรมการ

นางสาวสณีุย ์สกลุศรปีระเสรฐิ
กรรมการ

นางเบญจมาภรณ ์ภิญโญพรพาณิชย์
กรรมการ

นายแพทยเ์จษฎา ฉายคณุรฐั
กรรมการ

นายแพทยศุ์ภชยั ฤกษ์งาม
กรรมการ

นายแพทยอ์ดิสรณ ์วรรธนะศักดิ�
กรรมการและเลขานกุาร

คณะกรรมการจรยิธรรมประจาํกรมควบคมุโรค

สรุปบทเรยีนการพฒันาหนว่ยงานสูก่ารเป�นองค์กรคณุธรรมต้นแบบโดดเด่น
ประจาํป�งบประมาณ 2567

2



ดร.เกศรา แสนศิรทิวสีขุ
รองผูอํ้านวยการ สคร.10

นางสชุญา สหีะวงษ์
รองผูอํ้านวยการ สคร.10

แพทยห์ญิงจนิตนา คําภักดี
รองผูอํ้านวยการ สคร.10

นายเสถียร เชื�อลี
หวัหน้ากลุ่มยุทธศาสตรแ์ผนงาน

และเครอืขา่ย

นายนพินธ ์แสนโคตร
หวัหน้ากลุ่มพฒันาองค์กร

นายชูชาติ บนัลือ
หวัหนา้ศูนยค์วบคมุโรคติดต่อ

นําโดยแมลงที� 10.1 จงัหวดัอุบลราชธานี

นายวรวุฒ ิจนัทิ
หวัหน้าศูนยค์วบคมุโรคติดต่อ

นําโดยแมลงที� 10.2 จงัหวดัมุกดาหาร

ดร.ธงศักดิ�  ดอกจนัทร์
หวัหน้าศูนยก์ฎหมาย

ดร.เพช็รบูรณ์ พูลผล
ผูช้ว่ยผูอํ้านวยการ สคร.10 และ
หวัหน้ากลุ่มระบาดวทิยาและ

ตอบโต้ภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุ

นายวนัชยั สหีะวงษ์
ผูช้ว่ยผูอํ้านวยการ สคร.10 และ

หวัหนา้กลุ่มโรคติดต่อ

ดร.จุติพร  ผลเกิด
ผูช้ว่ยผูอํ้านวยการ สคร.10 และ

หวัหน้ากลุ่มโรคไมติ่ดต่อ

นางสาววราภรณ์  เห็มวงั
หวัหน้ากลุ่มบรหิารทั�วไป

ดร.วภิาว ี แสนวงษา
หวัหนา้กลุ่มหอ้งปฏิบติัการ

ทางการแพทยด์า้นควบคมุโรค

นางสาวเสาวลักษณ์  เห็มวงั
หวัหนา้กลุ่มโรคติดต่อเรื�อรงั

นายวชัรชยั ครองใจ
หวัหน้ากลุ่มสื�อสารความเสี�ยง

โรคและภัยสขุภาพ

นายสมพงษ์  จนัทรข์อนแก่น
หวัหน้ากลุ่มโรคจากการประกอบอาชพี

และสิ�งแวดล้อม

ดร.อรทัย ศรทีองธรรม
หวัหนา้กลุ่มพฒันานวตักรรม

และวจิยั

แพทยห์ญิงบุศณี มุจรนิทร์
ผูอํ้านวยการสาํนกังานป�องกันควบคมุโรคที� 10 จงัหวดัอุบลราชธานี

ผู้บรหิารสาํนักงานป�องกันควบคมุโรคที� 10 
จงัหวดัอุบลราชธานี

สรุปบทเรยีนการพฒันาหนว่ยงานสูก่ารเป�นองค์กรคณุธรรมต้นแบบโดดเด่น
ประจาํป�งบประมาณ 2567
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            ปจจุบันการเปล่ียนแปลงของสถานการณโรคและภัยสุขภาพมีความซับซอนและรุนแรง
มากย่ิงข้ึน เชน การเขาสูสังคมผูสูงอายุ โรคอุบัติใหม โรคอุบัติซ้ํา โรคประจําถ่ิน ปญหาแรงงาน
ขามชาติ ปญหาภัยธรรมชาติและส่ิงแวดลอม เปนตน ภายใตภารกิจของหนวยงานในการตอบโต
เพ่ือแกไขปญหาใหทันตอสถานการณ จําเปนตองมีบุคลากรท่ีมีความรู มีศักยภาพ เปนคนเกง คนดี
มีสมรรถนะสูง เพ่ือดําเนินงานตามภารกิจในการประสานใหเกิดความรวมมือและสรางความเช่ือม่ัน
ใหกับภาคีเครือขายและประชาชน โดยกรมควบคุมโรคไดใหความสําคัญในการขับเคล่ือนการดําเนินงาน
ตามแผนปฏิบัติการดานการสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม (พ.ศ.2565-2570) ท่ีสอดคลองกับแผนปฏิบัติการ
ดานการสงเสริมคุณธรรมแหงชาติ ระยะท่ี 2 (พ.ศ.2566-2570) และแผนปฏิบัติราชการดานการสงเสริม
คุณธรรม จริยธรรม กระทรวงสาธารณสุข ระยะท่ี 2 (พ.ศ.2566-2570) เปนแนวทางในการขับเคล่ือน
สูการปฏิบัติใหบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย คือ กรมควบคุมโรคเปนองคกรคุณธรรมตนแบบอยางย่ังยืน
และเน่ืองดวยสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 10 จังหวัดอุบลราชธานี เปนหนวยงานท่ีต้ังอยูในเขตพ้ืนท่ี
จังหวัดอุบลราชธานี จังหวัดไดมีการสงเสริมการมีสวนรวมของทุกภาคสวนในการดําเนินงานโครงการ
กิจกรรมเพ่ือขับเคล่ือนแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรมจังหวัดอุบลราชธานี และสงเสริมพัฒนา
คุณธรรมทุกภาคสวนใหเปนชุมชน องคกร และอําเภอคุณธรรมใหบรรลุเปาหมาย “อุบลราชธานี
เปนสังคมคุณธรรมท่ีอยูรวมกันดวยความสมานฉันทภายใตหลักธรรมทางศาสนา หลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง วิถีวัฒนธรรมไทยท่ีดีงาม”

            สํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 10 จังหวัดอุบลราชธานี ไดขับเคล่ือนงานภายใตภารกิจ
ของหนวยงาน โดยกลุมพัฒนาองคกรขับเคล่ือนการดําเนินงานคุณธรรมจริยธรรมตามบริบทของหนวยงาน
อยางตอเน่ือง โดยสรางการมีสวนรวมของบุคลากรทุกระดับ พบวา ผลการดําเนินงานในอดีตท่ีผานมา
หนวยงานไดรับการประเมินเปนองคกรคุณธรรมตนแบบของกรมควบคุมโรค และไดรับการประเมินเปน
องคกรคุณธรรมตนแบบ จังหวัดอุบลราชธานี ต้ังแตปงบประมาณ 2565-2566 รวมถึงไดรับการประเมิน
เปนองคกรคุณธรรมตนแบบโดดเดน จังหวัดอุบลราชธานี ปงบประมาณ 2566 แตอยางไรก็ตาม
ยังพบวามีชองวางท่ีเปนโอกาสในการปรับปรุงพัฒนาเพ่ือยกระดับผลการดําเนินงานใหดีข้ึนภายใต
การขับเคล่ือนสงเสริมคุณธรรมภายในองคกรอยางตอเน่ือง ใหสอดคลองกับหลักคุณธรรมเปาหมาย
5 ประการ พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา และกตัญู เพ่ือใหเกิดผลสําเร็จบุคลากรมีพฤติกรรม
ท่ีเปล่ียนไปในทางท่ีดีข้ึน และบุคลากรมีความสุขภายใตการปฏิบัติงานตามภารกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ 

สรุปบทเรยีนการพฒันาหนว่ยงาน
สูก่ารเป�นองค์กรคณุธรรมต้นแบบโดดเดน่

ความเป�นมาของการถอดบทเรยีน
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เกิดภาพลักษณท่ีดีตอสาธารณชน เปนองคกรแหงความสุข และองคกรคุณธรรมตนแบบอยางย่ังยืน
และเพ่ือเปนองคความรูใหองคกรอ่ืนไดเกิดแรงบันดาลใจ และนําไปประยุกตใชในการสงเสริม
พัฒนาการดําเนินงานคุณธรรม จริยธรรม สูการเปนองคกรคุณธรรมตนแบบโดดเดนตอไป
 

             สํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 10 จังหวัดอุบลราชธานี โดยกลุมพัฒนาองคกรจึงได
ดําเนินการแลกเปล่ียนเรียนรูการดําเนินงานสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม และถอดบทเรียนการดําเนินงาน
ในองคกรท้ังกระบวนการ ปจจัยความสําเร็จ ปญหาอุปสรรค และขอเสนอแนะ เพ่ือเปนแนวทาง
ในการปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม และขยายผลใหกับเครือขายภายใน
และภายนอกตอไป
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กระบวนการขบัเคลื�อนองค์กรคณุธรรมต้นแบบโดดเด่น

             หนวยงานมีกระบวนการขับเคล่ือนการดําเนินงานสงเสริมและพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม 
สูการเปนองคกรคุณธรรมตนแบบโดดเดน โดยยึดหลัก PDCA (Plan-Do-Check-Act) เพ่ือพัฒนา
หนวยงานอยางตอเน่ือง โดยการมีสวนรวมของบุคลากรเครือขายทุกกลุมงาน/ศูนย ในการบูรณางาน
และขับเคล่ือนการดําเนินงานรวมกัน ดังน้ี

            1. กําหนดเปาหมาย หนวยงานพัฒนาและ
ขับเคล่ือนการดําเนินงานสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม
ภายใตแผนปฏิบัติการดานการสงเสริมคุณธรรม
จริยธรรม กรมควบคุมโรค (พ.ศ.2565-2570) โดยมี
เปาหมายเดียวกัน คือ “หนวยงานเปนองคกรคุณธรรม
ตนแบบอยางย่ังยืน” และคนในองคกรแสดงเจตนารมณ
รวมกัน จากการคนหาคุณธรรมเปาหมาย “ปญหา
ท่ีอยากแก” และ “ความดีท่ีอยากทํา” ท่ีสอดคลองกับ
หลักคุณธรรม 5 ประการ พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา 
และกตัญู 

           2. วิเคราะหและทบทวนผลการดําเนินงานท่ีผานมา โดยเร่ิมจากการวิเคราะหองคกร
จากสภาพปญหา จุดแข็ง จุดออน และชองวาง (Gap) การดําเนินงานสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม
และ Gap จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน (Integrity
and Transparency Assessment: ITA) ใหเกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู ขอเสนอแนะ และหาแนวทาง
ในการปรับปรุงพัฒนางานรวมกันในองคกร

            3. จัดทําแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรมของหนวยงาน เม่ือองคกรมีเปาหมายท่ีชัดเจน
และเห็นตนทุนจากการวิเคราะหทบทวนผลการดําเนินงานในปท่ีผานมา คณะทํางานและบุคลากร
ไดรวมออกแบบโครงการ/กิจกรรม และจัดทําแผนการดําเนินงานใหสอดคลองกับแผนปฏิบัติการ
ดานการสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม กรมควบคุมโรค
(พ.ศ. 2565-2570) Gap การดําเนินงานสงเสริมคุณธรรม
จริยธรรม “ปญหาท่ีอยากแก ความดีท่ีอยากทํา”
และ Gap ผลการประเมิน ITA ภายใตบริบทของ
หนวยงานอยางมีสวนรวม รวมถึงไดมีการมอบหมาย
ผูรับผิดชอบขับเคล่ือนกิจกรรมในสวนงานท่ีเก่ียวของ
อยางชัดเจน
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            6. แลกเปล่ียนเรียนรูรวมกับเครือขาย นอกจากการแลกเปล่ียนเรียนรูในการพัฒนา
การดําเนินงานสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมรวมกันภายในหนวยงาน อีกปจจัยสําคัญท่ีนําหนวยงาน
สูความสําเร็จคือการมีเครือขายท่ีดีและเขมแข็งในการสนับสนุนและแลกเปล่ียนเรียนรูการดําเนินงาน
รวมกัน เชน กรมควบคุมโรคเปดโอกาสใหหนวยงานในสังกัดไดรวมจัดบูธนิทรรศการและนําเสนอ
ผลงานในโครงการตลาดนัดคุณธรรม กรมควบคุมโรค (DDC Moral Market) ตอเน่ืองทุกป และการท่ี
หนวยงานรวมสงผลการดําเนินงานเขารับการประเมินองคกรคุณธรรม จังหวัดอุบลราชธานี เปนตน
ทําใหรูจักเครือขาย เห็นถึงส่ิงท่ีทําไดดี หรือ Best practice ของหนวยงานอ่ืนๆ ท่ีสามารถนํามา
ปรับใชในการดําเนินกิจกรรมภายใตบริบทของหนวยงาน ซ่ึงถือเปนโอกาสของหนวยงานในการ
ขยายผลความสําเร็จในการดําเนินงานสูเครือขายภายนอก และนําส่ิงท่ีไดแลกเปล่ียนเรียนรูรวมกัน
มาพัฒนายกระดับการดําเนินงานใหดีข้ึนและเกิดความย่ังยืนตอไป

            4. ขับเคล่ือนการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรมของหนวยงาน
ลงมือทําจริงตามแผนงานโครงการ/กิจกรรมท่ีต้ังเปาหมายไว ซ่ึงไดมีการส่ือสารประชาสัมพันธ
ผานชองทางตางๆ โดยมีผูบริหารสนับสนุนในการสงเสริมกิจกรรมของหนวยงานใหเกิดการมีสวนรวม
ของบุคลากรทุกระดับ ท่ีมีความสนใจ มีจิตอาสา และใหความรวมมือในการดําเนินกิจกรรมใหบรรลุ
ตามวัตถุประสงค

            5. ติดตามและประเมินผลความสําเร็จ หนวยงานมีการกํากับติดตามการดําเนินงาน
โดยสอดแทรกในวาระการประชุมของหนวยงานและประชุมคณะกรรมการบริหาร รวมถึงไดมีการ
รายงานผลการดําเนินงานตามแผนและผลสําเร็จของกิจกรรม ปญหาอุปสรรค ขอเสนอแนะ
ในการดําเนินงาน รอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน เสนอผูบริหารรับทราบ เพ่ือใหการขับเคล่ือน
การดําเนินงานเกิดความตอเน่ืองและมีประสิทธิภาพ
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ระยะเวลาในการดําเนนิงาน

            สํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 10 จังหวัดอุบลราชธานี ดําเนินงานภายใตภารกิจของ
หนวยงาน โดยกลุมพัฒนาองคกรขับเคล่ือนงานตามบทบาทภารกิจพัฒนาองคกรใหเปนองคกร
คุณธรรมและจริยธรรม โปรงใส ตรวจสอบได เพ่ือสงเสริมใหบุคลากรเปนผูมีคุณธรรมจริยธรรม
ต้ังแตป 2554 จนถึงปจจุบัน ซ่ึงมีการขับเคล่ือนงานภายใตนโยบายและแนวทางการดําเนินงานท่ี
สอดคลองกับแผนยุทธศาสตรการสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม และตอตานการทุจริต กรมควบคุมโรค
(พ.ศ. 2560 - 2564) ปจจุบันไดมีการทบทวนและขับเคล่ือนงานภายใตแผนปฏิบัติการดานการ
สงเสริมคุณธรรม จริยธรรม กรมควบคุมโรค (พ.ศ.2565-2570) และเกณฑการประเมินองคกร
คุณธรรม สูการปฏิบัติใหบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย คือ เปนองคกรคุณธรรมตนแบบอยางย่ังยืน
นอกจากการดําเนินงานตามแนวทางท่ีกรมควบคุมโรคกําหนด ต้ังแตป 2564 จนถึงปจจุบัน หนวยงาน
ไดมีสวนรวมในการสนับสนุนการขับเคล่ือนแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรมจังหวัดอุบลราชธานี
และแนวทางการประเมินชุมชน องคกร อําเภอ และจังหวัดคุณธรรม ภายใตแผนฏิบัติการดานการ
สงเสริมคุณธรรมแหงชาติ โดยรวมสงผลประเมินตนเองตามเกณฑการประเมินองคกรคุณธรรม
และรายงานผลการดําเนินงานตามแผนฏิบัติการสงเสริมคุณธรรมของหนวยงาน เพ่ือเขารับการประเมิน
องคกรคุณธรรมไปยังสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดอุบลราชธานีอยางตอเน่ือง จนหนวยงานไดรับ
การประเมินเปนองคกรคุณธรรมตนแบบโดดเดน ประจําปงบประมาณ 2566 จากคณะกรรมการ
สงเสริมคุณธรรมแหงชาติ

ผลลัพธจ์ากการดําเนนิงาน

            1. บุคลากรมีพฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงในทางท่ีดีข้ึน ตามคุณธรรมเปาหมาย 5 ประการ
พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา และกตัญู จากการดําเนินงานตามคุณธรรมเปาหมายท่ีกําหนดรวมกัน
ในหนวยงาน ปงบประมาณ 2567 ภาพรวมบุคลากรมีพฤติกรรมอยูในระดับปฏิบัติเปนสวนใหญ
(�̅� = 2.46) ซ่ึงเพ่ิมข้ึนจากปงบประมาณ 2566 เม่ือพิจารณารายดาน พบวา คุณธรรมท่ีมีคาเฉล่ีย
สูงสุด คือ คุณธรรมกตัญู (�̅� = 2.66) อยูในระดับปฏิบัติเปนประจํา รองลงมา คุณธรรมสุจริต
(�̅� = 2.59) อยูในระดับปฏิบัติเปนประจํา คุณธรรมจิตอาสา (�̅� = 2.45) อยูในระดับปฏิบัติเปนสวนใหญ
คุณธรรมวินัย (�̅� = 2.34) อยูในระดับปฏิบัติเปนสวนสวนใหญ และคุณธรรมพอเพียง (�̅� = 2.28)
อยูในระดับปฏิบัติเปนสวนสวนใหญ ตามลําดับ
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             2. บุคลากรมีความสุข ผลการประเมินความสุข (Happinometer) ประจําปงบประมาณ 2567
พบวา ดานความสุข ภาพรวมบุคลากรมีความสุขอยูในระดับมีความสุข (Happy) คาเฉล่ีย 67.40
โดยมิติท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด จํานวน 3 มิติ คือ มิติจิตวิญญาณดี (Happy Soul) คาเฉล่ีย 76.86
มิติน้ําใจดี (Happy Heart) คาเฉล่ีย 75.86 และมิติครอบครัวดี (Happy Family) คาเฉล่ีย 70.71
สวนมิติท่ีมีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด จํานวน 3 มิติ คือ มิติสุขภาพการเงินดี (Happy Money) คาเฉล่ีย 50.65
มิติผอนคลายดี (Happy Relax) คาเฉล่ีย 61.45 และมิติสุขภาพกายดี (Happy Body) คาเฉล่ีย 62.93
ดานความผูกพัน ภาพรวมบุคลากรมีความผูกพันกับองคกรอยูในระดับมีความผูกพัน คาเฉล่ีย 71.77
โดยมิติท่ีมีคาเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ดานความภูมิใจองคกร (Strive) คาเฉล่ีย 77.90 รองลงมา คือ
ดานการกลาวถึงองคกร (Say) คาเฉล่ีย 71.67 และดานการอยูกับองคกร (Stay) คาเฉล่ีย 65.75
ตามลําดับ
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แผนภูมิเปรียบเทียบผลการประเมินพฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงในทางท่ีดีข้ึน ตามคุณธรรมเปาหมาย
5 ประการ พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา และกตัญู ประจําปงบประมาณ 2566-2567

แผนภูมิเปรียบเทียบผลการประเมินความสุข (Happinometer) ประจําปงบประมาณ 2565-2567
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            3. ผลงานดีเดน/รางวัลท่ีไดรับ 
                รางวัล “องคกรคุณธรรม” กรมควบคุมโรค ประจําปงบประมาณ 2564
                รางวัล “องคกรคุณธรรมตนแบบ” ประจําปงบประมาณ 2564 จากคณะอนุกรรมการ
สงเสริมคุณธรรมจังหวัดอุบลราชธานี
                รางวัล “องคกรคุณธรรมตนแบบ” กรมควบคุมโรค ประจําปงบประมาณ 2565
                รางวัล “องคกรคุณธรรมตนแบบ” ประจําปงบประมาณ 2565 จากคณะอนุกรรมการ
สงเสริมคุณธรรมจังหวัดอุบลราชธานี
                รางวัล “องคกรคุณธรรมตนแบบ” กรมควบคุมโรค ประจําปงบประมาณ 2566
                 รางวัล “องคกรคุณธรรมตนแบบโดดเดน” ประจําปงบประมาณ 2566 จากคณะกรรมการ
สงเสริมคุณธรรมแหงชาติ
                รางวัล “องคกรคุณธรรมตนแบบโดดเดน” กรมควบคุมโรค ประจําปงบประมาณ 2567

ป�จจยัความสาํเรจ็

            1. ผูนําองคกร กําหนดนโยบายเปาหมายการดําเนินงานท่ีชัดเจน ใหความสําคัญและ
ผลักดัน สนับสนุนการพัฒนางานดานคุณธรรมจริยธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน
รวมถึงดูแลกํากับ ติดตามการดําเนินงานอยางตอเน่ือง 
             2. คณะทํางานและบุคลากร ใหการสนับสนุนและมีสวนรวมในการขับเคล่ือนพัฒนา
การดําเนินงานสงเสริมคุณธรรม จริยธรรมของหนวยงาน
              3. เครือขายเขมแข็ง หนวยงานมีเครือขายในการดําเนินงานสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม
ท้ังภายในและภายนอกกรมควบคุมโรคท่ีดีและเขมแข็ง ในการสนับสนุนและแลกเปล่ียนเรียนรู
การดําเนินงานดานคุณธรรม จริยธรรมรวมกัน สงผลใหเกิดการพัฒนางานเปนไปตามวัตถุประสงค
และมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน
              4. ผูรับผิดชอบหลัก มีความเขาใจ ส่ือสาร และขับเคล่ือนพัฒนาการดําเนินงานสงเสริม
คุณธรรม จริยธรรมของหนวยงานอยางตอเน่ือง



            1. หนวยงานไดรับจัดสรรงบประมาณในการสนับสนุนการดําเนินงานสงเสริมคุณธรรม
จริยธรรมและความโปรงใสลดลง สงผลใหขับเคล่ือนการดําเนินงานดานคุณธรรมจริยธรรม
ไดไมเต็มท่ี เชน การจัดอบรมดานคุณธรรม จริยธรรม และความโปรงใสในการปฏิบัติราชการ เปนตน
            2. การดําเนินกิจกรรมในบางชวงเวลาบุคลากรเขารวมคอนขางนอย เน่ืองจากบริบท
ภารกิจงานของบุคลากรตองออกปฏิบัติงานหรือเดินทางไปราชการนอกพ้ืนท่ี 
             3. การออกแบบกิจกรรมและการส่ือสารประชาสัมพันธบางโครงการ/กิจกรรม ยังไมดึงดูด
ความสนใจบุคลากรเทาท่ีควร สงผลใหบุคลากรเขารวมกิจกรรมนอย

แนวทางการแก้ไขการดําเนินงาน

            1. หนวยงานมีการปรับรูปแบบ/แผนการดําเนินกิจกรรมโดยบูรณาการงานสงเสริมคุณธรรม
จริยธรรมรวมกับงานอ่ืนในหนวยงาน
            2. วางแผน กําหนดจัดกิจกรรมในชวงเวลาท่ีบุคลากรสวนใหญสามารถเขารวมกิจกรรมได
           3. ออกแบบกิจกรรมใหมีความหลากหลาย ครอบคลุมทุกมิติ เพ่ือดึงดูดความสนใจและ
การมีสวนรวมของบุคลากรแตละกลุมงาน/ศูนย
           4. ใชส่ือหลายรูปแบบ จัดทําส่ือ Infographic คลิปวิดีโอ และเพ่ิมชองทางการส่ือสาร
ประชาสัมพันธโครงการ/กิจกรรมสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม อยางเปนทางการและไมเปนทางการ
เชน หนังสือแจงเวียน ปดประกาศ เสียงตามสาย Line group หนวยงาน เพจ Facebook
Website หนวยงาน เปนตน

ป�ญหา อุปสรรคในการดําเนนิงาน

ขอ้เสนอแนะการดําเนินงาน

            1. ผูบริหาร
                  1.1 การดําเนินงานสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมผูบริหารควรขับเคล่ือนเชิงนโยบาย
ในการผลักดันและกระตุนใหบุคลากรทุกระดับมีสวนรวมในการดําเนินงานรวมกัน
                  1.2 ควรสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาศักยภาพผูรับผิดชอบงานและพัฒนา
บุคลากรดานคุณธรรม จริยธรรมเพ่ิมข้ึน เชน การอบรมดานคุณธรรมจริยธรรม และความโปรงใส
การศึกษาดูงานหนวยงานท่ีเปนตนแบบหรือมี Best practice เปนตน
                    1.3 ผลักดันใหมีการจัดต้ังชมรมสงเสริมคุณธรรม จริยธรรมอยางเปนรูปธรรม โดยการ
สรางแกนนําจากบุคลากรตนแบบดานคุณธรรมจริยธรรม บุคลากรท่ีทําดีจนเปนแบบอยาง และ
สรางแรงจูงใจ ดึงพลังจากความชอบความสนใจของตัวบุคคลรวมขับเคล่ือนการดําเนินงานในรูปแบบ
ชมรมและคณะทํางานของหนวยงาน
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             2. ผูปฏิบัติงาน
                  2.1 หนวยงานควรมีการช้ีแจงแนวทางการดําเนินงานและแลกเปล่ียนเรียนรูเพ่ือหาแนวทาง
ในการแกไขพัฒนาและยกระดับงานสงเสริมคุณธรรม จริยธรรมอยางสม่ําเสมอ เพ่ือใหบุคลากรไดเห็นถึง
ความสําคัญในการสนับสนุนและมีสวนรวมในการขับเคล่ือนการดําเนินงานสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม
ของหนวยงาน
                 2.2 ผูรับผิดชอบควรมีการสรางนวัตกรรมหรือชองทางการเรียนรูเก่ียวกับงานคุณธรรม
จริยธรรมใหบุคลากรสามารถเขาถึงไดงายและสะดวกข้ึน
            3. เครือขายภายในและภายนอก
                  3.1 หนวยงานควรมีการสรางเครือขายคุณธรรมจริยธรรมและบูรณาการทํางานรวมกัน
กับหนวยงานใกลเคียง ดวยพลัง “บวร” (บาน วัด โรงเรียน) เพ่ิมข้ึน ท้ังในระดับชุมชน องคกรระหวาง
หนวยงานภายในและหนวยงานภายนอก เพ่ือขยายผลความดีสูสังคม
                  3.2 หนวยงานควรมีการรวมแลกเปล่ียนเรียนรูในการพัฒนางานดานคุณธรรมจริยธรรม
กับเครือขายภายในและภายนอกอยางตอเน่ือง เชน รวมแลกเปล่ียนเรียนรูกับเครือขายภายในจังหวัด
และหนวยงานเทียบเคียงภายในหรือภายนอกกรม เปนตน 
            4. หนวยงานสวนกลางท่ีรับผิดชอบ
                  4.1 ควรจัดอบรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพดานคุณธรรมจริยธรรมหรือหลักสูตรอ่ืนท่ีเก่ียวของ
ใหกับผูรับผิดชอบงานหลักและบุคลากรภายในสังกัดกรมควบคุมโรคเปนประจําทุกป
                   4.2 ควรสนับสนุนงบประมาณในการรวมแลกเปล่ียนเรียนรูเพ่ือพัฒนางานสงเสริมคุณธรรม
จริยธรรมอยางตอเน่ือง

สรุปบทเรยีนการพฒันาหนว่ยงานสูก่ารเป�นองค์กรคณุธรรมต้นแบบโดดเด่น
ประจาํป�งบประมาณ 2567

12



สรุปบทเรยีนการพฒันาหนว่ยงานสูก่ารเป�นองค์กรคณุธรรมต้นแบบโดดเด่น
ประจาํป�งบประมาณ 2567

13

เข้าร่วมส่งผลการดําเนินงาน
และผลประเมินองค์กรคุณธรรม
กับจังหวัด ตามเกณฑ์ที�กําหนด

ออกแบบกิจกรรมและจดัทําแผนปฏิบติัการ
สง่เสรมิคณุธรรมของหน่วยงานอยา่งมี
สว่นรว่ม

กําหนดผูร้บัผิดชอบ และสรา้งทีมงาน 
แต่งตั�งคณะทํางานสง่เสรมิคณุธรรม
ของหน่วยงาน

กําหนดเป�าหมายที�ชดัเจน 
ประกาศและแสดงเจตนารมณร์ว่มกัน

ติดตาม ประเมนิผล และสรุปผล
การดําเนนิงาน เพื�อพฒันา
ปรบัปรงุ แก้ไขการดําเนนิงาน

ทบทวน วเิคราะห์สภาพป�ญหาด้านคณุธรรม
ของหนว่ยงาน และค้นหาป�ญหาที�อยากแก้
ความดีที�อยากทํา

1

3

5

7

9

2

4

สื�อสาร ขบัเคลื�อนและดําเนนิกิจกรรม
ตามแผนการดําเนินงาน

6

รว่มแลกเปลี�ยนเรยีนรูแ้ละขยายผล
การดําเนินงานส่งเสริมคุณธรรมสู่
เครือข่าย

8

MILESTONE NO. 12

เสน้ทางการขบัเคลื�อนหนว่ยงานสูก่ารเป�นองค์กรคณุธรรมต้นแบบโดดเด่น
ประจาํป�งบประมาณ 2566 จากคณะกรรมการสง่เสรมิคณุธรรมแหง่ชาติ

ประกาศยกยอ่งเชดิชูเกียรติ
บุคลากรที�ทําความดีเป�นแบบอยา่ง
และบุคลากรดีเด่นประเภทต่างๆ





ภาคผนวก



            สํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 10 จังหวัดอุบลราชธานี ไดสรุปบทเรียนการขับเคล่ือนและ
พัฒนางานสูการเปนองคกรคุณธรรมตนแบบโดดเดน โดยใชกรอบแนวคิด PMQA ประกอบดวย
6 ประเด็น ดังน้ี 1) บทบาทผูนําองคกร 2) การวางแผนการดําเนินงาน 3) กระบวนการดําเนินงาน 
4) การวัดวิเคราะหและการจัดการความรู 5) การมุงเนนบุคลากร และ 6) การส่ือสารและการขยายผล
การดําเนินงาน โดยคํานึงถึงผูมีสวนไดสวนเสียและประชาชน มีรายละเอียดดังน้ี

สรุปบทเรยีนการขบัเคลื�อนและพฒันางาน
สูก่ารเป�นองค์กรคณุธรรมต้นแบบโดดเด่น ตามกรอบแนวคิด PMQA

ประเด็นที� 1 บทบาทผูน้าํองค์กร

            กรมควบคุมโรคกําหนดวิสัยทัศน นโยบาย แผนปฏิบัติการดานการสงเสริมคุณธรรม
จริยธรรม (พ.ศ.2565-2570) และถายทอดลงสูหนวยงานภายใตสังกัดเปนแนวทางในการขับเคล่ือน
ผลักดันการดําเนินงานสงเสริมคุณธรรม จริยธรรมสูการปฏิบัติใหบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย คือ
“กรมควบคุมโรคเปนองคกรคุณธรรมตนแบบอยางย่ังยืน” โดยการนําองคกรของสํานักงานปองกัน
ควบคุมโรคท่ี 10 จังหวัดอุบลราชธานี มีดังน้ี

            ผูนําองคกรหรือผูอํานวยการ กําหนดนโยบาย เปาหมาย และทิศทางการดําเนินงานท่ีชัดเจน
คือ พัฒนาหนวยงานเปนองคกรคุณธรรมตนแบบอยางย่ังยืน โดยผูอํานวยการไดประกาศเจตนารมณ
การรวมพลังขับเคล่ือนเปนองคกรคุณธรรมตนแบบ รวมตอตานการทุจริต ปองกันและแกไขปญหา
การลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทํางานรวมกับบุคลากรทุกระดับ พรอมลงนามเปนลายลักษณอักษร
เพ่ือเปนการแสดงเจตนารมณและปฏิบัติในทิศทางเดียวกัน โดยหนวยงานไดขับเคล่ือนการดําเนินงาน
สงเสริมคุณธรรม จริยธรรม ตามคุณธรรมเปาหมาย 5 ประการ ไดแก พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา และ
กตัญู ภายใตแนวคิดหลักธรรมทางศาสนา หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และวิถีวัฒนธรรมไทยท่ีดีงาม
สรางวัฒนธรรมองคกรท่ีสุจริต โปรงใส ตรวจสอบได รวมถึงสงเสริมการปฏิบัติตามวัฒนธรรมองคกร
“เคารพใหเกียรติ สรางสรรคส่ิงดี มีวินัยซ่ือสัตย พัฒนาวิชาการ บริการประทับใจ” และคานิยม MOPH
ซ่ึงผูอํานวยการไดใหความสําคัญ สนับสนุน และพัฒนาการดําเนินงานสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม
อยางตอเน่ือง มุงเนนและกระตุนใหเกิดการมีสวนรวมของบุคลากรทุกระดับ ลงมือปฏิบัติเปนแบบอยาง
ท่ีดี บริหารงานโดยยึดหลักธรรมาภิบาล หลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี นํานโยบายการกํากับดูแล
องคการท่ีดี (Organizational Governance) และอ่ืนๆ มาใชในการสรางบรรยากาศท่ีดีภายใน
องคกร ท้ังในดานการจัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการปฏิบัติงาน การคํานึงถึงผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึน
ตอสังคม มุงม่ันดําเนินงานเพ่ือผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียใหสามารถเขาถึงไดสะดวก
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รวดเร็ว เสริมสรางคุณธรรมความโปรงใส ดําเนินการพัฒนาทรัพยากรบุคคลอยางเปนระบบ และ
สรางวัฒนธรรมการทํางานเปนทีม รวมถึงดูแลกํากับ ติดตาม ประเมินผลการดําเนินงาน เสริมสราง
ขวัญกําลังใจและสรางแรงบันดาลใจใหบุคลากรมีความเช่ือม่ันศรัทธาในการทําความดีและสรางสรรค
ผลงาน โดยสนับสนุนบุคลากรดีเดน และบุคลากรท่ีมีผลงานดีเดนประเภทตางๆใหไดรับการยกยอง
เชิดชูเกียรติ เพ่ือเปนแบบอยางท่ีดีขององคกรและขยายผลสูเครือขายภายนอก

            รองผูอํานวยการและหัวหนากลุมงาน/ศูนย รวมขับเคล่ือนงานสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม
ของหนวยงานตามนโยบาย และใหความสําคัญในการสรางการมีสวนรวมของบุคลากรในองคกร
โดยลงมือปฏิบัติเปนแบบอยางท่ีดีในการสนับสนุนและรวมดําเนินการหรือเขารวมกิจกรรม รวมถึง
ส่ือสาร กระตุนใหบุคลากรทุกกลุมงาน/ศูนย รวมขับเคล่ือนการดําเนินงานและเขารวมกิจกรรม
ของหนวยงานภายในและหนวยงานภายนอกอยางตอเน่ือง

ประเด็นที� 2 การวางแผนการดําเนนิงาน

            1. กําหนดเปาหมาย ใหสอดรับกับวิสัยทัศน นโยบาย และแผนปฏิบัติการดานการสงเสริม
คุณธรรม จริยธรรม กรมควบคุมโรค (พ.ศ.2565-2570) คือ “หนวยงานเปนองคกรคุณธรรมตนแบบ
อยางย่ังยืน”
            2. คนหาคุณธรรมเปาหมายและทบทวนการดําเนินงานท่ีผานมา เร่ิมจากการสํารวจ
เพ่ือคนหาคุณธรรมเปาหมายจาก “ปญหาท่ีอยากแก” และ “ความดีท่ีอยากทํา” ท่ีสอดคลองกับ
หลักคุณธรรม 5 ประการ พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา และกตัญู เปนขอมูลนําเขาในการ
จัดทําประกาศเจตนารมณและขับเคล่ือนหนวยงานเปนองคกรคุณธรรมตนแบบ และทบทวน
ผลการดําเนินงานท่ีผานมาจากกิจกรรมท่ีทําไดดีและบุคลากรใหความสนใจในการเขารวมกิจกรรม
อยางตอเน่ือง กิจกรรมท่ีตองปรับปรุงหรือท่ีบุคลากรใหขอเสนอแนะในการพัฒนางาน รวมถึง
วิเคราะห Gap จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน (ITA) ปท่ีผานมา
เพ่ือปรับปรุงยกระดับการดําเนินงานของหนวยงานใหดีย่ิงข้ึน
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            3. ถายทอดนโยบายและเปาหมาย ประชุมถายทอดนโยบาย แผนปฏิบัติการดานการ
สงเสริมคุณธรรม จริยธรรม กรมควบคุมโรค (พ.ศ.2565-2570) และช้ีแจงแนวทางการดําเนินงาน
สงเสริมคุณธรรม จริยธรรมของหนวยงานใหบุคลากรทราบถึงท่ีมาความสําคัญและมีเปาหมาย
รวมกันในการขับเคล่ือนงานใหบรรลุผลสําเร็จ
             4. จัดทําแผนฏิบัติการสงเสริมคุณธรรมอยางมีสวนรวม คณะทํางานและบุคลากรรวม
ออกแบบโครงการ/กิจกรรม เพ่ือบรรจุในแผนการดําเนินงานสงเสริมคุณธรรมประจําปของหนวยงาน
โดยใหครอบคลุมและคํานึงถึงประเด็น ดังน้ี
                  4.1 จัดทําแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรมของหนวยงานใหสอดคลองกับแผนปฏิบัติการ
ดานการสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม กรมควบคุมโรค (พ.ศ.2565 - 2570) ตามตัวช้ีวัด เปาหมาย และ
ประเด็นแผนยอย 
                4.2 สํารวจเพ่ือคนหาคุณธรรมเปาหมายจาก “ปญหาท่ีอยากแก” และ “ความดี
ท่ีอยากทํา” ท่ีสอดคลองกับหลักคุณธรรม 5 ประการ พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา และกตัญู
และวิเคราะห Gap จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน (ITA) สวนแบบวัด
การรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT)
เปนขอมูลนําเขาในการออกแบบโครงการ/กิจกรรม เพ่ือดําเนินการตามเปาหมายท่ีกําหนดรวมกัน
และเพ่ือพัฒนายกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน
                  4.3 คนหาความตองการ แนวทาง และขอเสนอแนะในการดําเนินงานสงเสริมคุณธรรม
จริยธรรมของบุคลากร รวมถึงการนําอัตลักษณและวิถีวัฒนธรรมของหนวยงานท่ีดําเนินการ
อยางตอเน่ืองมาเปนประเด็นในการกําหนดกิจกรรมในแผนการดําเนินงานใหเกิดความหลากหลาย
เพ่ือตอบสนองความตองการของบุคลากรทุกระดับภายใตบริบทของหนวยงาน
                  4.4 ระยะเวลาดําเนินการ การออกแบบกิจกรรมและกําหนดชวงเวลาในการจัดกิจกรรม
เปนอีกประเด็นท่ีควรคํานึงถึง ในการวางแผนและบริหารความเส่ียงเพ่ือใหบุคลากรไดรับการพัฒนา
และมีสวนรวมในกิจกรรมมากท่ีสุด
                 4.5 กําหนดผูรับผิดชอบ/ทีมงาน ในการขับเคล่ือนการดําเนินงานสงเสริมคุณธรรม
จริยธรรมในองคกรตามประเด็นหรือโครงการ/กิจกรรมท่ีกําหนดในแผนการดําเนินงานใหชัดเจน
            5. ขับเคล่ือนการดําเนินงานตามแผน โดยการดําเนินโครงการ/กิจกรรมของหนวยงาน
ไดส่ือสาร ประชาสัมพันธ และอาศัยความรวมมือการมีสวนรวมของบุคลากรทุกกลุมงาน/ศูนย
ในการรวมขับเคล่ือนใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีต้ังไว
            6. กํากับ ติดตาม และรายงานผล โดยกํากับติดตามผานเวทีประชุมของหนวยงานและ
ประชุมคณะกรรมการบริหารเปนระยะ เพ่ือพัฒนา ปรับปรุง แกไขการดําเนินงานสงเสริมคุณธรรม
ในองคกรอยางตอเน่ือง รวมท้ังรายงานผลการดําเนินงานสงเสริมคุณธรรมของหนวยงาน รอบ 6 เดือน
และรอบ 12 เดือน เสนอผูบริหารรับทราบ
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            การขับเคล่ือนการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรมของหนวยงานลงสู
การปฏิบัติ เร่ิมจากผูบริหารถายทอดนโยบาย ประกาศเจตนารมณ และส่ือสารแผนการดําเนินงาน
ใหบุคลากรทราบเพ่ือขับเคล่ือนการดําเนินงานรวมกัน โดยผูบริหาร คณะทํางาน และผูรับผิดชอบหลัก
จากกลุมพัฒนาองคกรสนับสนุนและขับเคล่ือนกิจกรรมตามแผนใหเปนไปตาม Timeline ท่ีกําหนด
รวมถึงกํากับ ติดตาม และรายงานผลการดําเนินงาน รอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน พรอมท้ัง
ปญหาอุปสรรค ขอเสนอแนะในการพัฒนาปรับปรุงการดําเนินงานใหบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย
โดยหนวยงานมีการขับเคล่ือนและพัฒนาการดําเนินงานสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม ดังน้ี

ประเด็นที� 3 กระบวนการดําเนินงาน

            1. การบูรณาการดําเนินงานระหวางกลุมงาน เปนประเด็นท่ีผูบริหารใหความสําคัญในการ
ขับเคล่ือนการดําเนินงานโดยการมีสวนรวมของบุคลากรระหวางกลุมงาน/ศูนย ซ่ึงบางกิจกรรม
ในแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรมของหนวยงานไดออกแบบโครงการ/กิจกรรมจากการเช่ือมโยง
และแลกเปล่ียนขอมูลการทํางานระหวางกลุมงาน/ศูนย ท่ีภารกิจการดําเนินงานมีความสอดคลองกัน
ท้ังวัตถุประสงค เปาหมายในการพัฒนาบุคลากร หนวยงานจึงไดบูรณาการดําเนินงานรวมกันใหสามารถ
ตอบผลผลิตตามแผนงานโครงการระหวางกลุมงาน และเพ่ือลดข้ันตอน ความซ้ําซอน และใหสามารถ
ดําเนินงานภายใตงบประมาณท่ีมีอยูอยางจํากัดใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด

            2. กิจกรรมขับเคล่ือนหนวยงานเปนองคกรคุณธรรมตนแบบโดดเดน ซ่ึงดําเนินการตาม
แผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรมของหนวยงาน โดยมีกิจกรรมสําคัญ ดังน้ี
                  2.1 ประกาศเจตนารมณการรวมพลังขับเคล่ือนเปนองคกรคุณธรรมตนแบบ รวมตอตาน
การทุจริต ปองกันและแกไขปญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทํางาน โดยผูบริหาร
และบุคลากรลงนามเปนลายลักษณอักษรรวมกัน ซ่ึงผูบริหารมีการถายทอดนโยบาย ช้ีแจงแนวทาง
การดําเนินงานสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม และความโปรงใสของหนวยงาน รวมถึงส่ือสารแผนการ
ดําเนินงานและปฏิทินกิจกรรมประจําป ในการประชุมของหนวยงานชวงไตรมาสท่ี 1 ของทุกป
                 2.2 ประชุมติดตามการดําเนินงานสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมของหนวยงาน โดยการ
ทบทวนและนําเสนอผลการดําเนินงานในรอบ 6 เดือนแรก พรอมท้ังปญหาอุปสรรค และแลกเปล่ียน
ความคิดเห็นเพ่ือหาแนวทางในการปรับปรุงการดําเนินงาน รวมท้ังวางแผนพัฒนาการดําเนินงาน 
รอบ 6 เดือนหลัง นอกจากน้ีไดมีการติดตามการดําเนินงานโดยสอดแทรกในวาระการประชุม
ของหนวยงานเพ่ือขับเคล่ือนการดําเนินกิจกรรมในชวงเวลาน้ัน เชน การประชาสัมพันธกิจกรรมตางๆ
การส่ือสารสรางความเขาใจในการประเมิน ITA และการคัดเลือกบุคลากรดีเดนประเภทตางๆ เปนตน
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            2.3 กิจกรรมพัฒนาบุคลากรดานคุณธรรม
จริยธรรมของหนวยงาน ภายใตบริบทและงบประมาณ
ท่ีมีอยางจํากัด เชน อบรมหลักสูตรชินนสาสมาธิ 
(สมาธิชนะใจตนเอง) กิจกรรมทําบุญและฟงบรรยาย
ธรรมเทศนา พัฒนาศักยภาพบุคลากรดานกฎหมาย
ในการเฝาระวังปองกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพและ
ระเบียบตางๆท่ีจําเปนตอการปฏิบัติงาน เปนตน

            2.4 กิจกรรมท่ีสอดคลองกับคุณธรรมเปาหมาย 5 ประการ พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา
และกตัญู มีดังน้ี
                  2.4.1 คุณธรรมดานพอเพียง หนวยงาน
นอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชกับ
มาตรการองคกร “รูรักษ ประหยัดพลังงานไฟฟา”
สงเสริมมาตรการลดการใชกระดาษในรูปแบบตางๆ
เชน ปรับใชในรูปแบบไฟลอิเล็กทรอนิกส สํารวจ
หรือประเมินรูปแบบออนไลน เปนตน รวมถึงสงเสริม
ใหมีกิจกรรมตลาดนัดสรางสุขและตลาดออนไลน
ใหบุคลากรนําสินคามาจําหนายสรางรายไดเสริม
                  2.4.2 คุณธรรมดานวินัย สงเสริมใหบุคลากรปฏิบัติตามระเบียบทางราชการโดยมี
การทบทวนและใหความรูในการปฏิบัติตามกฎระเบียบการเงินการคลังและการพัสดุ สงเสริมการ
คัดแยกขยะในหนวยงาน รณรงคการใชถุงผาแทนถุงพลาสติก ลดการใชโฟม 
                  2.4.3 คุณธรรมดานสุจริต ผูบริหารและบุคลากรรวมประกาศเจตนารมณ “สคร.10
ใสสะอาด รวมตานทุจริต (ODPC10 Zero Tolerance)” และนโยบายไมรับของขวัญและของกํานัล
ทุกชนิดจากการปฏิบัติหนาท่ี (No Gift Policy) และเสริมสรางความรูดานการปองกันและปราบปราม
การทุจริตในการปฏิบัติราชการใหแกบุคลากร 
                  2.4.4 คุณธรรมดานจิตอาสา สงเสริม
กิจกรรมจิตอาสาทําความดีดวยหัวใจอยางตอเน่ือง
เชน จิตอาสาปนน้ําใจชวยเหลือผูประสบภัยน้ําทวม
บําเพ็ญสาธารณประโยชนทําความสะอาดวัด สงเสริม
การบริจาคทาน บริจาคโลหิต บริจาคหนังสือสูมุม
หนังสือราชฑัณฑปนสุข สนับสนุนของรางวัลวันเด็ก
แหงชาติ รวมออกหนวยแพทยเคล่ือนท่ี พอ.สว. และ
ตรวจคัดกรอง Covid-19 เปนตน
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            2.4.5 คุณธรรมดานกตัญู มีการสงเสริม
สนับสนุนกิจกรรมเทิดทูนสถาบัน ชาติ ศาสนาและ
พระมหากษัตริย โดยรวมงานรัฐพิธีกับเครือขาย
ภายนอกเน่ืองในวันสําคัญตางๆ และใหความสําคัญ
ในการสงเสริมกิจกรรมทางศาสนา และสืบสาน
วัฒนธรรมประเพณี เชน สรงน้ําพระและรดน้ําขอพร
ผูอาวุโสในวันสงกรานต ทําบุญตักบาตรในวันข้ึนปใหม
ทําบุญถวายเทียนเทียนพรรษาในวันอาสาฬหบูชา
และวันเขาพรรษา รวมตักบาตรเทโวโรหณะในวัน
ออกพรรษา รวมบริจาคทาน และทําบุญฟงบรรยาย
ธรรมเทศนา เปนตน 

            2.5 กิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรูรวมกับ
เครือขาย โดยหนวยงานไดรวมจัดบูธนิทรรศการและ
แลกเปล่ียนเรียนรูนําเสนอผลงานดานการสงเสริม
คุณธรรม จริยธรรมของหนวยงาน ในโครงการ
ตลาดนัดคุณธรรม กรมควบคุมโรค (DDC Moral
Market) และรวมแลกเปล่ียนเรียนรูในการประชุม
เครือขายพัฒนาองคกร สคร.7 8 9 และ 10
อยางตอเน่ืองทุกป

            2.6 สงเสริม สนับสนุนและประกาศยกยอง
เชิดชูบุคลากรดีเดนและบุคลากรท่ีมีผลงานดีเดน
ประเภทตางๆ ภายในหนวยงานท่ีปฏิบัติงานดี
ทําความดีเปนแบบอยาง รวมถึงมีผลงานวิชาการ
ท่ีดําเนินการไดดีเปนท่ีประจักษและเกิดประโยชน
ตอหนวยงาน เครือขาย และประชาชน ไดมีโอกาส
เผยแพรผลงาน และเพ่ือเสริมสรางขวัญกําลังใจ
และสรางแรงบันดาลใจใหบุคลากรทําความดีและ
มีผลงานใหไดรับการยกยอง เชิดชูเกียรติเปนแบบอยาง
ขององคกรและขยายผลสูเครือขายภายนอกหนวยงาน
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ประเด็นที� 4 การวดัวเิคราะห์และการจดัการความรู้

            หนวยงานมีเปาหมายในการพัฒนาหนวยงานเปนองคกรคุณธรรมตนแบบอยางย่ังยืน
และยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน (ITA) สวนแบบวัดการรับรู
ของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) ใหไดตามเกณฑท่ีกรมควบคุมโรคกําหนด ซ่ึงหนวยงานได
ขับเคล่ือนการดําเนินงานสอดคลองกับนโยบาย และแผนปฏิบัติการดานการสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม
กรมควบคุมโรค (พ.ศ.2565-2570) โดยระดับหนวยงานมีการขับเคล่ือนสูเปาหมายตัวช้ีวัด จํานวน
 2 ตัวช้ีวัด ไดแก 1) ตัวช้ีวัดระดับความสําเร็จในการดําเนินงานเปนองคกรคุณธรรมตนแบบของหนวยงาน
ในสังกัดกรมควบคุมโรค และ 2) ตัวช้ีวัดระดับความสําเร็จของหนวยงานในสังกัดกรมควบคุมโรค
ท่ีมีการพัฒนาบุคลากรตนแบบดานคุณธรรม จริยธรรม (DDC Good Guy) รวมท้ังสนับสนุน
การดําเนินงานตามตัวช้ีวัดระดับความสําเร็จของกระบวนการพัฒนาคุณธรรมและความโปรงใส
ในการดําเนินงานของกรมควบคุมโรค โดยการขับเคล่ือนการดําเนินงานหนวยงานไดมีการวิเคราะห
ขอมูลจากผลการดําเนินงานในปท่ีผานมา จาก Gap การดําเนินงานสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม
ท่ีเกิดจากการแลกเปล่ียนความคิดเห็น ความตองการขอเสนอแนะการดําเนินงาน และผลการประเมิน
ความพึงพอใจตอการจัดกิจกรรม รวมถึงการนําขอมูลผลสํารวจการคนหาคุณธรรมเปาหมายจาก
“ปญหาท่ีอยากแก” และ “ความดีท่ีอยากทํา”ผลการประเมินพฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงในทางท่ีดีข้ึน
ตามคุณธรรมเปาหมาย 5 ประการ พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา และกตัญู และผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน (ITA) สวนแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสีย
ภายใน (IIT) มาวิเคราะห เปรียบเทียบผลการดําเนินงานในปท่ีผานมา และเทียบเคียงกับหนวยงาน
ภายในและภายนอกกรม เพ่ือนําไปสูการพัฒนาแกไขปญหา และตอบสนองผูมีสวนไดสวนเสีย
ภายในองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงหนวยงานมีการวัดผลสําเร็จของการดําเนินงาน ดังน้ี
            1. วัดผลสําเร็จของการดําเนินงานตามเปาหมายโครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการ
สงเสริมคุณธรรมของหนวยงาน รอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน เพ่ือทบทวน ปรับปรุง และพัฒนา
ใหการดําเนินงานมีผลสําเร็จเพ่ิมมากข้ึน
           2. ประเมินหนวยงานตามเกณฑการประเมินองคกรคุณธรรม ท่ีเปนมาตรฐานกลาง
ในการวัดการพัฒนาคุณธรรมของหนวยงาน ซ่ึงเกณฑการประเมินแบงออกเปน 3 ระดับ ไดแก
ระดับสงเสริมคุณธรรม ระดับพัฒนาคุณธรรม และระดับคุณธรรมตนแบบ โดยหนวยงานประเมิน
ตนเองตามเกณฑการประเมินองคกรคุณธรรมพรอมแนบเอกสารหลักฐานจัดสงกลุมงานจริยธรรม
กรมควบคุมโรค เพ่ือเขารับการประเมินองคกรคุณธรรม และเพ่ือสงเสริม พัฒนายกระดับองคกร
ตามเกณฑท่ีกรมควบคุมโรคกําหนด
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            4. การพัฒนาและสนับสนุนบุคลากรเขารับการประเมินบุคลากรตนแบบดานคุณธรรม
จริยธรรม กรมควบคุมโรค โดยการสรรหาบุคลากรท่ีมีผลงานดีเดน ยึดม่ันในคุณธรรม 5 ประการ
ไดแก พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญู ปฏิบัติตนตามมาตรฐานจริยธรรมและประมวลจริยธรรม
ขาราชการพลเรือน ดํารงตนเปนแบบอยางท่ีดี และยึดตามคานิยมกรมควบคุมโรค (MOPH)
ตามเกณฑการพิจารณา 4 หัวขอ ไดแก การครองตน ครองคน ครองงาน และผลงานดีเดน
ซ่ึงไดดําเนินการสรรหา คัดเลือก โดยคณะกรรมการของหนวยงานตามเกณฑการประเมินท่ีกําหนด
อยางโปรงใส รวมท้ังประกาศยกยองเชิดชูเกียรติคุณบุคลากรท่ีไดรับคัดเลือกเปนบุคลากรตนแบบ
ดานคุณธรรม จริยธรรมของหนวยงาน ผานชองทางตางๆ และสนับสนุนบุคลากรสงผลงานเพ่ือเขารับ
การคัดเลือกเปนบุคลากรตนแบบดานคุณธรรมจริยธรรม กรมควบคุมโรค (DDC Good Guy) 

            3. ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน (ITA) สวนแบบวัดการรับรู
ของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) เพ่ือใหหนวยงานรับทราบสถานะ ปญหาการดําเนินงานดาน
คุณธรรมและความโปรงใส และใหสามารถนําผลการประเมินมาใชในการปรับปรุงพัฒนาองคกร
ใหมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การใหบริการ สามารถอํานวยความสะดวกและตอบสนอง
ตอประชาชนใหดีย่ิงข้ึน ซ่ึงจากการดําเนินงานดานคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน
ปงบประมาณ 2567 มีผลการประเมินภาพรวมคาคะแนนรอยละ 85.94 พิจารณารายตัวช้ีวัด
พบวา ตัวช้ีวัดท่ีมีคาคะแนนเพ่ิมสูงข้ึน คือ การใชอํานาจ รอยละ 93.51 และการใชบประมาณ
รอยละ 87.67 และตัวช้ีวัดท่ีมีคาคะแนนลดลง คือ การใชทรัพยสินของราชการ รอยละ 77.02
การแกไขปญหาการทุจริต รอยละ 83.89 และการปฏิบัติหนาท่ี รอยละ 87.60 ซ่ึงยังเปนประเด็น
ท่ีตองมีการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน และยกระดับดานคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดําเนินงานของหนวยงานใหเกิดความตอเน่ือง 

แผนภูมิเปรียบเทียบผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน (ITA)
สวนแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) ประจําปงบประมาณ 2565-2567



            5. ประเมินความพึงพอใจตอการจัดกิจกรรม เพ่ือนําผลการประเมิน ความตองการและ
ขอเสนอแนะในแตละคร้ังมาปรับปรุงแกไขการดําเนินงานในคร้ังถัดไป ซ่ึงจากการจัดกิจกรรมสวนใหญ
บุคลากรมีความพึงพอใจอยูในระดับมากถึงมากท่ีสุด เชน ปงบประมาณ 2567 หนวยงานไดจัด
กิจกรรมตลาดนัดสรางสุขและตลาดนัดออนไลน พบวา โดยรวมบุคลากรมีความพึงพอใจ รอยละ 85.70
อยูในระดับมากท่ีสุด กิจกรรมประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในการเฝาระวัง ปองกัน
ควบคุมโรคและภัยสุขภาพของประชาชน โดยใชกลไกทางดานกฎหมาย โดยรวมผูเขารวมประชุม
มีความพึงพอใจ รอยละ 96.32 อยูในระดับมากท่ีสุด เปนตน

ประเด็นที� 5 การมุง่เนน้บุคลากร

            หนวยงานไดใหความสําคัญและมุงเนนการพัฒนาบุคลากรดานคุณธรรม จริยธรรม สงเสริม
การปฏิบัติตนตามประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือน และเสริมสรางความโปรงใสในการดําเนินงาน
รวมถึงมีการสงเสริมวัฒนธรรมองคกร คานิยม สืบสานประเพณีอันดีงาม และเสริมสรางความรัก
ความผูกพันในองคกร มีการวางแผน จัดกิจกรรมใหครอบคลุมทุกยุทธศาสตรและใหมีความหลากหลาย
เน่ืองจากบุคลากรในหนวยงานมีความแตกตางกันในแตละ generation เพ่ือออกแบบกิจกรรมให
เหมาะสมและตอบสนองตอกลุมเปาหมายภายใตบริบทของหนวยงาน ซ่ึงการดําเนินงานบุคลากร
ใหความสนใจ มีสวนรวมในการดําเนินงานอยางสม่ําเสมอ จากการสังเกตและการประเมินความพึงพอใจ
สวนใหญบุคลากรมีความพึงพอใจตอการจัดกิจกรรมอยูในระดับมากถึงมากท่ีสุด และผลประเมิน
ความพึงพอใจท่ีมีตอการพัฒนาบุคลากรในหนวยงานภาพรวม พบวา บุคลากรมีความพึงพอใจระดับมาก
ซ่ึงในการดําเนินงานหนวยงานไดมีการมุงเนนบุคลากร ดังน้ี

            1. กําหนดผูรับผิดชอบงานท่ีชัดเจน การพัฒนาองคกรใหเปนองคกรคุณธรรมและ
จริยธรรม โปรงใส ตรวจสอบได เพ่ือสงเสริมใหบุคลากรเปนผูมีคุณธรรม จริยธรรมของสํานักงาน
ปองกันควบคุมโรคท่ี 10 จังหวัดอุบลราชธานี อยูภายใตการขับเคล่ือนงานตามบทบาทภารกิจของ
กลุมพัฒนาองคกร มีการกําหนดโครงสรางมอบหมายงานอยางชัดเจน โดยมีผูรับผิดชอบงานหลัก
จํานวน 1 คน ภายใตการดูแลกํากับ ติดตาม และประเมินผลของหัวหนากลุมพัฒนาองคกร และ
ผูบริหารตามสายบังคับบัญชาของหนวยงาน
            2. การสรางทีมงานและสรางวัฒนธรรมองคกรท่ีดี เพ่ือใหบุคลากรมีคุณธรรม จริยธรรม
มีการเรียนรูและยึดถือเปนธรรมเนียมปฏิบัติรวมกันในองคกร หนวยงานไดมีการสงเสริมการปฏิบัติ
ตามวัฒนธรรมองคกร คานิยม MOPH และสรางวัฒนธรรมการทํางานท่ีดี สงเสริมการทํางานเปนทีม
โดยขับเคล่ือนงานสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมและความโปรงใสในรูปแบบของคณะทํางานท่ีมี
ตัวแทนจากทุกกลุมงาน/ศูนย เปดโอกาสใหบุคลากรไดมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น
วางแผน ออกแบบกิจกรรมเพ่ือการพัฒนางานรวมกัน รวมถึงใหความสําคัญและสงเสริมให
บุคลากรไดรับการพัฒนาดานคุณธรรม จริยธรรม และมีความรูความเขาใจดานกฎหมาย ระเบียบตางๆ
ท่ีจําเปนตองการปฏิบัติงาน 
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            3. การสรางสภาพแวดลอมและบรรยากาศท่ีเอ้ือตอการสงเสริมคุณธรรม ในการพัฒนา
บุคลากรดานคุณธรรมจริยธรรมและเสริมสรางความรักความผูกพันในองคกร หนวยงานไดมีการจัด
กิจกรรมสวดมนตสนทนาธรรม กิจกรรมเทิดทูนสถาบันชาติ ศาสนาพระมหากษัตริย สงเสริมการปฏิบัติ
ตามมาตรการประหยัดพลังงานและการคัดแยกขยะ สงเสริมกิจกรรมในวันสําคัญทางศาสนาและ
วิถีวัฒนธรรมประเพณีท่ีดีงาม กิจกรรมจิตอาสาเพ่ือสังคม จัดใหมีมุมพักผอนและกิจกรรมสงเสริม
สุขภาพ สรางความสามัคคีในหมูคณะ เชน กิจกรรมออกกําลังกายเตนแอโรบิก เลนเปตอง เทเบิลเทนนิส
กีฬาสีหนวยงาน และรวมแขงขันกีฬาสาธารณสุขสัมพันธกับจังหวัด เปนตน และไดมีประเมินความเส่ียง
ทางการยศาสตร จัดใหมีหองปฐมพยาบาล และซอมแผนอัคคีภัยใหบุคลากรเกิดความตระหนักและ
มีความพรอมปฏิบัติงานเม่ือเกิดสถานการณฉุกเฉิน นอกจากน้ีแลวยังมุงเนนการสรางความโปรงใส
ในการดําเนินงาน เชน มีกระบวนการคัดเลือก สรรหา บรรจุ แตงต้ังเล่ือนระดับ โอน ยาย ท่ีมี
ความโปรงใส ตรวจสอบได มีกระบวนการสรรหาคัดเลือกบุคลากรดีเดนประเภทตางๆ และบุคลากร
เขารับการอบรมหลักสูตรสําคัญของกรมควบคุมโรคและหลักสูตรอ่ืนๆ โดยมีคําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการ
คัดเลือกเพ่ือพิจารณาตามกระบวนการและหลักเกณฑการประเมินท่ีกําหนดอยางโปรงใส มีการ
ส่ือสารประชาสัมพันธ ประกาศ และเผยแพรผานชองทางท่ีหลากหลาย มีการสรางความเช่ือม่ันตอ
ระบบจัดการเร่ืองรองเรียน โดยมีคําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการพิจารณาเร่ืองรองเรียน มีการช้ีแจงเผยแพร
การจัดการเร่ืองรองเรียนผานชองทางตางๆ และไดมีการนําเทคโนโลยีมาใชในการส่ือสารสนับสนุน
การจัดการเร่ืองรองเรียน โดยมีระบบรับเร่ืองรองเรียนผานชองทางออนไลน ซ่ึงผูรองเรียนหรือผูมี
สวนไดสวนเสียสามารถเขาไปรองเรียน/ใหขอเสนอแนะ และติดตามสถานะการจัดการขอรองเรียน
ของหนวยงานไดดวยตนเอง ผานทาง Website หนวยงาน อีกท้ังมีการสรุปขอมูลเผยแพรผลการ
เบิกจายงบประมาณของหนวยงานในรูปแบบ Onepage และเวทีประประชุมเปนประจําทุกไตรมาส
เพ่ือใหบุคลากรภายในหนวยงานรับรูขอมูลการเบิกจายงบประมาณและเพ่ือกํากับติดตามเรงรัด
การเบิกจายงบประมาณใหเปนไปตามแผนท่ีต้ังไว เปนตน
            4. การสรางแรงจูงใจในการทํางาน หนวยงานมีแผนพัฒนาศักยภาพบุคลากรเพ่ือพัฒนา
และสงเสริมใหบุคลากรไดรับการพัฒนายกระดับสมรรถนะ เสริมสรางความม่ันใจและความเปนมืออาชีพ
ทุกป มีระบบการประเมินผลการปฏิบัติราชการท่ีโปรงใส เปนธรรมตรวจสอบได มีการวัดและ
ประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน พรอมท้ังมีการประกาศผลการประเมินใหบุคลากรรับทราบ
รวมถึงมีการกระตุนและเสริมแรงใหบุคลากรเกิดแรงจูงใจและแรงบันดาลใจในการทํางาน โดยการ
มอบใบประกาศนียบัตร ใหรางวัล ช่ืนชมยินดี และประกาศยกยองเชิดชูบุคลากรดีเดนท่ีทําดี
จนเปนแบบอยาง และบุคลากรท่ีมีผลงานดีเดนประเภทตางๆ เพ่ือสรางขวัญกําลังใจในการสรางสรรค
ผลงานและเปนแบบอยางท่ีดีตอไป ผานชองทางตางๆ 
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        การส่ือสารในองคกรเปนส่ิงสําคัญท่ีจะทําใหเกิดความสนใจและการมีสวนรวมของบุคลากร
ในการดําเนินโครงการ/กิจกรรมของหนวยงาน โดยมีเทคนิคการส่ือสารในองคกร ดังน้ี
            1. ผูบริหารใหความสําคัญในการสนับสนุนการดําเนินงานโดยเปนหลักในการส่ือสารกระตุน
ใหบุคลากรรวมดําเนินการและรวมกิจกรรมของหนวยงานทุกคร้ัง
            2. กําหนดเปาหมายและแจงวัตถุประสงคในการดําเนินงานตามแผนงานโครงการ/กิจกรรม
ใหชัดเจนเพ่ือใหเกิดความเขาใจตรงกัน
           3. ออกแบบและจัดทําส่ือประชาสัมพันธเชิญชวนรวมกิจกรรมใหนาสนใจ ส้ัน กระชับ
เขาใจงาย              
           4. ส่ือสารผานชองทางท่ีหลากหลาย เชน กลุมไลนหนวยงาน เสียงตามสายหนวยงาน
แจงเวียนผานหนังสือราชการ ประชาสัมพันธในเวทีประชุม เว็บไซตหนวยงาน และเชิญชวนดวยการ
บอกตอหรือเพ่ือนชวนเพ่ือน เปนตน
            5. ผูรับผิดชอบหลักส่ือสารประชาสัมพันธกิจกรรมและอัพเดตขอมูลอยางสม่ําเสมอ

            5. การสรางความเขมแข็งของเครือขาย โดยมุงเนนการบูรณาการทํางานรวมกันระหวาง
กลุมคนหรือหนวยงานภายในและภายนอกท่ีมีความสนใจรวมกันในการสงเสริมคุณธรรม เชน การจัด
กิจกรรมทางสังคม การสนทนาหรือแลกเปล่ียนความคิดเห็น เปนตน รวมถึงการจัดใหมีเวทีแลกเปล่ียน
เรียนรูผลการดําเนินงานสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมกับเครือขายอยางตอเน่ืองเพ่ือใหเกิดการ
พัฒนางานรวมกันสูการเปนองคกรคุณธรรมตนแบบอยางย่ังยืน

ประเด็นที� 6 การสื�อสารและการขยายผลการดําเนนิงาน โดยคํานงึถึง
ผูม้สีว่นได้สว่นเสยีและประชาชน

 การส่ือสารใหเกิดการมีสวนรวมในการดําเนินงาน

การนําเทคโนโลยีมาใชในการดําเนินงาน

            1. การส่ือสารและประชาสัมพันธ หนวยงานไดมีการนําเทคโนโลยีมาใชเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
การทํางานในการแลกเปล่ียนขอมูล ประสานงานระหวางบุคคล เครือขาย และเพ่ือใหการดําเนินงาน
ของหนวยงานมีความคลองตัวและมีประสิทธิภาพมากข้ึน เชน การสงขอมูลผาน E-mail การใช
Application ในการส่ือสารผานระบบ Zoom meeting ระบบ Webex meeting ส่ือสารผาน
กลุมไลน เปนตน รวมท้ังไดจัดทําแบบสํารวจและการประเมินตางๆผานระบบออนไลน (google forms)
ซ่ึงชวยในการลดตนทุน และทําใหมีความสะดวก รวดเร็วในการรวบรวมขอมูล
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            2. การเผยแพรผานชองทางท่ีหลากหลาย ใหบุคลากรในหนวยงานและเครือขายไดมีสวนรวม
ในการดําเนินงาน เขาถึงขอมูลไดงายและสะดวกข้ึน ซ่ึงหนวยงานมีการใชชองทางตางๆ ในการเผยแพร
ขอมูลการดําเนินงาน เชน เผยแพรผานเว็บไซตของหนวยงาน เพจ Facebook กลุมไลน และ
Youtube เปนตน
            3. การรวบรวมและจัดเก็บขอมูล หนวยงานไดมีผูรับผิดชอบงานหลักในการรวบรวม และ
จัดเก็บขอมูลการดําเนินงานในรูปแบบไฟลเอกสารและฐานขอมูลใหบุคลากรและเครือขายสามารถ
เขาถึงขอมูลไดงายข้ึน เชน การจัดทําฐานขอมูลบุคลากรดีเดนและบุคลากรท่ีผานการอบรมหลักสูตร
สําคัญของหนวยงาน และการอัพโหลดขอมูลเก่ียวกับการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมเผยแพร
บนเว็บไซตหนวยงานใหสามารถคนหาและเรียกดูขอมูลไดสะดวกย่ิงข้ึน เปนตน

การแลกเปล่ียนเรียนรูและขยายผลการดําเนินงาน

            หนวยงานไดมีการจัดประชุมช้ีแจงและแลกเปล่ียนเรียนรูการดําเนินงานสงเสริมคุณธรรม
จริยธรรมในหนวยงานอยางสม่ําเสมอ รวมจัดบูธนิทรรศการแลกเปล่ียนเรียนรูโดยการนําเสนอ
ผลการดําเนินงานสงเสริมคุณธรรม จริยธรรมรวมกับเครือขาย ในโครงการตลาดนัดคุณธรรม 
กรมควบคุมโรค (DDC Moral Market) อยางตอเน่ือง และรวมสนับสนุนและสงเสริมการพัฒนา
คุณธรรมกับจังหวัด โดยรวมสงผลการดําเนินงานสงเสริมคุณธรรมเขารับการประเมินองคกร
คุณธรรมของจังหวัด รวมถึงรวบรวมขอมูลการดําเนินงานเผยแพรบนเว็บไซตหนวยงาน เพ่ือขยายผล
สูเครือขายภายนอกและประชาชน

สรุปบทเรยีนการพฒันาหนว่ยงานสูก่ารเป�นองค์กรคณุธรรมต้นแบบโดดเด่น
ประจาํป�งบประมาณ 2567

27



วัตถุประสงคของการถอดบทเรียน

            1. เพ่ือวิเคราะหผลการดําเนินงาน ปจจัยความสําเร็จ เพ่ือเปนแนวทางในการปรับปรุงพัฒนา
การดําเนินงานสงเสริมคุณธรรม จริยธรรมของหนวยงาน
            2. เพ่ือใหไดขอเสนอแนะในการพัฒนาและตอยอดการดําเนินงานสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม
จากความสําเร็จท่ีเกิดข้ึน
            3. เพ่ือรวบรวม เผยแพรบทเรียนและขยายผลการดําเนินงานสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม
ของหนวยงานสูเครือขายภายในและภายนอก

กิจกรรมแลกเปลี�ยนเรยีนรูเ้พื�อถอดบทเรยีนการขบัเคลื�อน
การดําเนนิงานสง่เสรมิคณุธรรม จรยิธรรมสูก่ารเป�นองค์กร
คณุธรรมต้นแบบโดดเด่น ประจาํป�งบประมาณ 2567

กลุมเปาหมาย

            ผูบริหาร หัวหนากลุมงาน/ศูนย คณะทํางานสงเสริมคุณธรรมฯ และบุคลากร สคร.10

ขอบเขตของการถอดบทเรียน

            สํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 10 จังหวัดอุบลราชธานี มีความประสงคท่ีจะแลกเปล่ียน
เรียนรูและสังเคราะหองคความรูจากการถอดบทเรียนการขับเคล่ือนการดําเนินงานสงเสริมคุณธรรม
จริยธรรมของหนวยงาน ซ่ึงดําเนินการถอดบทเรียนโดยใชกรอบแนวคิดการพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ (Public Sector Management Quality Award : PMQA) ประกอบดวย 6 ประเด็น
ดังน้ี 1) บทบาทผูนําองคกร 2) การวางแผนการดําเนินงาน 3) กระบวนการดําเนินงาน 4) การวัดวิเคราะห
และการจัดการความรู 5) การมุงเนนบุคลากร และ 6) การส่ือสารและการขยายผลการดําเนินงาน 

กรอบแนวคิดการถอดบทเรียน

การถอดบทเรียนการขับเคล่ือนการดําเนินงาน
สงเสริมคุณธรรม จริยธรรมสูการเปนองคกร
คุณธรรมตนแบบโดดเดน ประกอบดวย 
6 ประเด็น ดังน้ี 
   1. บทบาทผูนําองคกร
   2. การวางแผนการดําเนินงาน 
   3. กระบวนการดําเนินงาน 
   4. การวัดวิเคราะหและการจัดการความรู 
   5. การมุงเนนบุคลากร
   6. การส่ือสารและการขยายผลการดําเนินงาน

  1. ปจจัยแหงความสําเร็จ
  2. ปญหา อุปสรรคในการดําเนินงาน
  3. แนวทางการแกไขในการดําเนินงาน
  4. ขอเสนอแนะในการดําเนินงาน

สรุปบทเรยีนการพฒันาหนว่ยงานสูก่ารเป�นองค์กรคณุธรรมต้นแบบโดดเด่น
ประจาํป�งบประมาณ 2567
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ข้ันตอนการถอดบทเรียน

           1. ทบทวน ศึกษา และวิเคราะหขอมูลการดําเนินงานสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม
ของหนวยงาน
            2. กําหนดกรอบแนวคิดในการถอดบทเรียนการดําเนินงานสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม
ของหนวยงาน
            3. เตรียมทีมงาน ประเด็นคําถาม และเตรียมสถานท่ี วัสดุอุปกรณในการถอดบทเรียน
            4. จัดกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู และถอดบทเรียนตามกรอบแนวคิด PMQA โดยใช
กระบวนการสนทนากลุม
            5. รวบรวม เรียบเรียง และเขียนรายงานการถอดบทเรียน

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ

           1. ไดองคความรูใหมเปนแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานสงเสริมคุณธรรม
จริยธรรมของหนวยงาน
           2. ไดกิจกรรรมท่ีเปน Best Practice ในการพัฒนาและตอยอดการดําเนินงานสงเสริม
คุณธรรม จริยธรรมของหนวยงาน
            3. ไดเผยแพรบทเรียนและขยายผลการดําเนินงานสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมของหนวยงาน
สูเครือขายภายในและภายนอก

ผูรับผิดชอบ

            1. นายนิพนธ แสนโคตร   หัวหนากลุมพัฒนาองคกร
            2. นางสาวบังอร ธุรี        นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ
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รางวลั “องค์กรคณุธรรมต้นแบบโดดเด่น” 
กรมควบคมุโรค 

ประจาํป�งบประมาณ 2567

รางวลั “องค์กรคณุธรรมต้นแบบ” 
จากคณะอนกุรรมการสง่เสรมิคณุธรรมจงัหวดัอุบลราชธานี

ประจาํป�งบประมาณ 2566

รางวลั “องค์กรคณุธรรมต้นแบบ” 
กรมควบคมุโรค 

ประจาํป�งบประมาณ 2565

รางวลั “องค์กรคณุธรรมต้นแบบโดดเด่น” 
จากคณะกรรมการสง่เสรมิคณุธรรมแหง่ชาติ

ประจาํป�งบประมาณ 2566

รางวลั “องค์กรคณุธรรมต้นแบบ” 
กรมควบคมุโรค

ประจาํป�งบประมาณ 2566

รางวลั “องค์กรคณุธรรมต้นแบบ” 
จากคณะอนกุรรมการสง่เสรมิคณุธรรมจงัหวดัอุบลราชธานี 

ประจาํป�งบประมาณ 2565

ผลงานด้านการสง่เสรมิคณุธรรม จรยิธรรมที�ผ่านมา 
สาํนักงานป�องกันควบคมุโรคที� 10 จงัหวดัอุบลราชธานี
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ภาพกิจกรรมสง่เสรมิคณุธรรม จรยิธรรม 
สาํนักงานป�องกันควบคมุโรคที� 10 จงัหวดัอุบลราชธานี
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ภาพกิจกรรมสง่เสรมิคณุธรรม จรยิธรรม 
สาํนักงานป�องกันควบคมุโรคที� 10 จงัหวดัอุบลราชธานี



สรุปบทเรยีนการพฒันาหนว่ยงานสูก่ารเป�นองค์กรคณุธรรมต้นแบบโดดเด่น
ประจาํป�งบประมาณ 2567
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ภาพกิจกรรมสง่เสรมิคณุธรรม จรยิธรรม 
สาํนักงานป�องกันควบคมุโรคที� 10 จงัหวดัอุบลราชธานี



ทําเนียบบุคลากรต้นแบบ
ด้านคณุธรรม จรยิธรรม

สรุปบทเรยีนการพฒันาหนว่ยงานสูก่ารเป�นองค์กรคณุธรรมต้นแบบโดดเด่น
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เวบ็ไซต์หนว่ยงาน
เมนู “การสง่เสรมิคณุธรรม จรยิธรรม”

ชอ่ง YouTube 
สื�อสาร สคร.10 อุบลฯ

เพจ Facebook
สคร.10

ชอ่งทางติดตามกิจกรรมสง่เสรมิคณุธรรม จรยิธรรม 
สาํนักงานป�องกันควบคมุโรคที� 10 จงัหวดัอุบลราชธานี



คําสั�งแต่งตั�งคณะกรรมการและคณะทํางานจดัทําและขบัเคลื�อน
แผนปฏิบติัราชการสง่เสรมิคณุธรรม จรยิธรรม 
สาํนักงานป�องกันควบคมุโรคที� 10 จงัหวดัอุบลราชธานี ประจาํป�งบประมาณ 2567

สรุปบทเรยีนการพฒันาหนว่ยงานสูก่ารเป�นองค์กรคณุธรรมต้นแบบโดดเด่น
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คําสั�งแต่งตั�งคณะกรรมการและคณะทํางานจดัทําและขบัเคลื�อน
แผนปฏิบติัราชการสง่เสรมิคณุธรรม จรยิธรรม 
สาํนักงานป�องกันควบคมุโรคที� 10 จงัหวดัอุบลราชธานี ประจาํป�งบประมาณ 2567 (ต่อ)
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คําสั�งแต่งตั�งคณะกรรมการและคณะทํางานจดัทําและขบัเคลื�อน
แผนปฏิบติัราชการสง่เสรมิคณุธรรม จรยิธรรม 
สาํนักงานป�องกันควบคมุโรคที� 10 จงัหวดัอุบลราชธานี ประจาํป�งบประมาณ 2567 (ต่อ)
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คําสั�งแต่งตั�งคณะกรรมการและคณะทํางานจดัทําและขบัเคลื�อน
แผนปฏิบติัราชการสง่เสรมิคณุธรรม จรยิธรรม 
สาํนักงานป�องกันควบคมุโรคที� 10 จงัหวดัอุบลราชธานี ประจาํป�งบประมาณ 2567 (ต่อ)



ขอที่ เกณฑการประเมิน
เกณฑการใหคะแนน

รวม
3 2 1 0

1  องคกรมกีารประกาศ
 เจตนารมณรวมกนั ทีจ่ะ
 ขบัเคลือ่นองคกรใหเปน
 องคกรคณุธรรม โดยยึด
 มัน่ในหลกัธรรมทาง
 ศาสนาหลกัปรัชญาของ
 เศรษฐกิจพอเพียง
 วถิวีัฒนธรรมไทย และ
 คณุธรรม 5 ประการ 
 พอเพยีง วินัย สจุริต 
 จติอาสา กตญัู

 - จํานวนผูบริหารและ
 บคุลากรในองคกร
 80% ขึ้นไป รวม
 ประกาศเจตนารมณ
 โดยทําเปนลายลักษณ
 อกัษร

 - จํานวนผูบรหิารและ
 บุคลากรในองคกร 
 60 - 79.99% รวม
 ประกาศเจตนารมณ
 โดยทําเปนลายลักษณ
 อกัษร

 - จํานวนผูบรหิาร
 และบุคลากรใน
 องคกร 40 - 59.99%
 รวมประกาศ
 เจตนารมณโดยทํา
 เปนลายลักษณอกัษร

 - จํานวนผูบรหิาร
 และบุคลากรใน
 องคกร นอยกวา
 40% รวมประกาศ
 เจตนารมณ โดยทํา
 เปนลายลักษณ
 อักษร

2  องคกรมกีารกําหนดเปาหมาย
 จาก “ปญหาที่อยากแก”
 และ“ความดีทีอ่ยากทํา”   
 ทีส่อดคลองกบัหลกัธรรม  
 ทางศาสนา หลักปรชัญา
 ของเศรษฐกิจพอเพยีง 
 วถิวีัฒนธรรมไทย และ
 คณุธรรม 5 ประการ พอเพียง
 วนิยั สจุริต จติอาสา กตญัู

 - มกีารกําหนด
 เปาหมายไมนอยกวา
 5 เรือ่งทีส่อดคลองกับ
 หลักธรรมทางศาสนา
 หลักปรัชญาของ
 เศรษฐกจิพอเพยีง  
 วถิีวฒันธรรมไทย
 และคุณธรรม 5
 ประการ พอเพียง
 วนิัย สุจรติ จิตอาสา
 กตญัู

 - มีการกําหนด
 เปาหมายไมนอยกวา 
 3 เรือ่งทีส่อดคลองกับ
 หลักธรรมทางศาสนา
 หลักปรชัญาของ
 เศรษฐกิจพอเพียง
 วถิวีัฒนธรรมไทยและ
 คณุธรรม 5 ประการ
 พอเพียง วนิัย สุจริต
 จติอาสา กตัญู

 - มีการกําหนด
 เปาหมายไมนอยกวา
 2 เรื่องที่สอดคลอง
 กับหลักธรรมทาง
 ศาสนาหลักปรชัญา
 ของเศรษฐกิจพอเพยีง
 วถิวีัฒนธรรมไทย
 และคุณธรรม 5
 ประการ พอเพยีง
 วนิยั สุจรติ จิตอาสา
 กตัญู

 - ไมมีการกําหนด
 เปาหมาย

3  องคกรมกีารจดัทําแผน
 การดําเนินงานตามเปาหมาย
 ทีก่ําหนดไวในขอที ่2
 อยางมสีวนรวมของบคุลากร
 เพื่อการพฒันาองคกร

 - มกีารจัดทําแผน
 การดําเนนิงานตาม
 เปาหมายที่กําหนดไว
 ในขอที่ 2 และ
 - มกีารมอบหมาย 
 หนวยงานและ
 บคุลากร รับผิดชอบ
 การดําเนนิงาน และ
 - มกีารแตงตัง้คณะ
 กรรมการหรือคณะ
 ทํางานรับผดิชอบ
 การดําเนนิงาน

 - มีการจดัทําแผน
 การดําเนินงาน ตาม
 เปาหมายทีกํ่าหนดไว
 ในขอที่ 2 และ
 - มีการมอบหมาย  
 หนวยงานและ
 บุคลากรรับผิดชอบ
 การดําเนินงาน

 - มีการจัดทําแผน
  การดําเนนิงาน ตาม
 เปาหมายทีกํ่าหนดไว
 ในขอที่ 2

 - ไมมีการจัดทําแผน
 การดําเนนิงาน ตาม
 เปาหมายทีกํ่าหนด
 ไวในขอที ่2

เกณฑ์การประเมนิองค์กรคณุธรรม
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ขอท่ี เกณฑการประเมิน
เกณฑการใหคะแนน

รวม
3 2 1 0

4  องคกรมผีลสําเรจ็ของการ
 ดําเนนิงานตามเปาหมาย   
 ของแผนการดําเนนิงาน 
 ทีก่ําหนดไวในขอที่ 3 

 - มกีารดําเนนิงาน
 ตามเปาหมายของ
 แผนการดําเนินงาน
 ทีก่ําหนดไวในขอที่ 3
 และมผีลสําเรจ็ 70%
 ขึ้นไป

 - มีการดําเนินงานตาม
 เปาหมายของแผนการ
 ดําเนนิงานที่กําหนดไว
 ในขอที ่3 และมีผล
 สําเรจ็ 60 - 69.99%

 - มีการดําเนนิงาน
 ตามเปาหมายของ
 แผนการดําเนนิงาน
 ที่กําหนดไวในขอที่ 3
 และมผีลสําเร็จ
 50 – 59.99%

 - มีการดําเนินงาน
 ตามเปาหมายของ
 แผนการดําเนินงาน
 ที่กําหนดไวในขอที ่3
 และมีผลสําเรจ็นอย
 กวา 50%

5  องคกรมกีารประเมนิผลหรอื
 รายงานผลการดําเนนิงาน 
 มกีารปรบัปรงุหรอืพัฒนา 
 มกีารทบทวนหรือถอดบท
เรยีน เพือ่ใหการดําเนินงาน
 มผีลสําเร็จเพิม่มากขึ้น และ
 เปนไปตามเปาหมายของ
 แผนการดําเนินงานทีก่ําหนด
 ไว ในขอที ่3 

 - มกีารประเมนิผล
 หรอืรายงานผล
 การดําเนินงาน ตาม
 เปาหมายของแผน
 การดําเนินงานที่
 กําหนดไวในขอที ่3
 และ
 - มกีารปรับปรุงหรือ
 พัฒนาการดําเนินงาน
 ตามเปาหมายของ
 แผนการดําเนินงานที่
 กําหนดไวในขอที ่3
 และ
 - มกีารถอดบทเรียน
 จากผลสําเร็จของ
 การดําเนินงานตาม
 เปาหมายของแผน
 การดําเนินงานที่
 กําหนดไวในขอที ่3

 - มีการประเมินผล
 หรือรายงานผล
 การดําเนนิงาน ตาม
 เปาหมายของแผน
 การดําเนนิงานที่
 กําหนดไวในขอที ่3
 และ
 - มีการปรบัปรุงหรือ
 พัฒนาการดําเนนิงาน
 ตามเปาหมายของแผน
 การดําเนนิงานที่
 กําหนดไวในขอที ่3 

 - มีการประเมินผล
 หรือรายงานผล
 การดําเนนิงาน ตาม
 เปาหมายของแผน
 การดําเนนิงานที่
 กําหนดไวในขอที่ 3

 - ไมมีการประเมินผล
 หรือรายงานผล
 การดําเนนิงาน ตาม
 เปาหมายของแผน
 การดําเนนิงานที่
 กําหนดไวในขอที่ 3

6  องคกรมกีารยกยอง เชดิชู
 บคุลากรและหนวยงาน ทีม่ี
 คณุธรรมหรอืทําความด ีจน
 เปนแบบอยางได เพื่อสง
เสรมิ
 การดําเนินงานตามเปาหมาย
 ของแผนการดําเนนิงานที่
 กําหนดไว ในขอที ่3

 - มกีารประกาศ
 ยกยอง เชดิชู
 บุคลากรภายในหรือ
 ภายนอกองคกรที่มี
 คุณธรรมหรือทีท่ํา
 ความดจีนเปนแบบ
 อยางได และ
 - มกีารประกาศ
 ยกยอง เชดิชู 
 หนวยงานภายในหรือ
 ภายนอกองคกร ทีม่ี
 คุณธรรมหรือทํา
 ความดจีนเปนแบบ
 อยางได และ
 - มกีารประชาสมัพนัธ
 การประกาศยกยอง
 ภายในองคกรและ
 ผานชองทางสื่อสาร 
 ทีห่ลากหลาย เชน
 ไลน เฟซบุก เวบ็ไซต
 เปนตน 

 - มีการประกาศ
 ยกยอง เชดิชบุูคลากร
 ภายในหรือภายนอก
 องคกรทีมี่คณุธรรม
 หรือทําความดีจนเปน
 แบบอยางได และ
 - มีการประกาศ
 ยกยอง เชดิชู 
 หนวยงานภายในหรอื
 ภายนอกองคกรทีมี่
 คุณธรรมหรอืทํา
 ความดีจนเปนแบบ
 อยางได และ
 - มีการประชาสมัพนัธ
 การประกาศยกยอง
 ภายในองคกร

 - มีการประกาศ
 ยกยอง เชิดชู
 บคุลากรภายในหรือ
 ภายนอกองคกรทีมี่
 คุณธรรมหรอืทํา
 ความดีจนเปนแบบ
 อยางได 

 - ไมมีการประกาศ
 ยกยอง เชิดชู
 บุคลากรหรอื
 หนวยงานภายใน
 หรือภายนอก ทีมี่
 คุณธรรม หรอืที่
 ทําความด ีจนเปน
 แบบอยางได 
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ขอท่ี เกณฑการประเมิน
เกณฑการใหคะแนน

รวม
3 2 1 0

7  องคกรมผีลสําเรจ็ของ
 การดําเนนิงานตามเปาหมาย
 ของแผนการดําเนินงานที่
 กําหนดไวในขอที ่3 เพิ่ม
 มากขึน้ องคกรมบีรรยากาศ
 หรอืสภาพแวดลอมที่เอือ้ตอ
 การสงเสรมิคณุธรรม และ
 บุคลากร มพีฤตกิรรมที่
 เปลีย่นแปลงในทางทีด่ขีึ้น

 - มผีลสําเร็จของ
ื การดําเนินงานตาม
 เปาหมายของแผน
 การดําเนินงาน ที่
 กําหนดไวในขอที ่3
 90% ขึ้นไป และ
 - องคกรมีบรรยากาศ
 หรอืสภาพแวดลอม
 เปลี่ยนแปลงในทาง
 ทีดี่ขึ้น ที่เอือ้ตอการ
 สงเสริมคุณธรรม และ
 - บคุลากรในองคกร
 มพีฤติกรรมที่
 เปลี่ยนแปลงในทางทีด่ี
 ขึ้น จากผลสําเร็จของ
ื การดําเนินงานตาม
 เปาหมายของแผน
 การดําเนินงานที่
 กําหนดไว

 - มีผลสําเร็จของ
 การดําเนินงานตาม
 เปาหมายของแผน
 การดําเนินงาน ที่
 กําหนดไวในขอที่ 3 
 80 – 89.99% และ
 - องคกรมบีรรยากาศ
 หรือสภาพแวดลอม
 เปลีย่นแปลงในทาง
 ที่ดีขึน้ ทีเ่อือ้ตอการ
 สงเสริมคุณธรรม 

 - มีผลสําเรจ็ของ
 การดําเนนิงานตาม
 เปาหมายของแผน
 การดําเนนิงาน ที่
 กําหนดไวในขอที่ 3
 70 – 79.99% 

 - มีผลสําเรจ็ของ
 การดําเนินงาน
 ตามเปาหมายของ
 แผนการดําเนนิงาน
 ทีก่ําหนดไวใน
 ขอที ่3 นอยกวา
 70% 

8  องคกรมกีารรวบรวม 
 องคความรูหรอืผลสําเรจ็ 
 การดําเนนิกจิกรรม ตามแผน
 การดําเนนิงานทีก่ําหนด ไวใน
 ขอที ่3 โดยจดัทําเปนเอกสาร
 และจดัทําส่ือ ในรูปแบบตางๆ 

 - มกีารรวบรวม 
 องคความรูหรือผล
 สําเร็จการดําเนิน
 กจิกรรมตามแผนการ
 ดําเนนิงานทีก่ําหนดไว
 ในขอที่ 3 และจัดทํา
 เปนเอกสาร ครบทกุ
 กจิกรรม และ
 - มกีารจัดทําสื่อรปูแบบ
 ตางๆ ไมนอยกวา 
 2 รูปแบบ เชน คลิป
 วดิีโอ พาวเวอรพอยท
 (PowerPoint) 
 การโฆษณาบนส่ือ
 ออนไลน นิทรรศการ
 เปนตน

 - มีการรวบรวม 
 องคความรูหรือผล
 สําเรจ็การดําเนิน
 กิจกรรม ตามแผนการ
 ดําเนินงานที่กําหนดไว
 ในขอที ่3 และจัดทํา
 เปนเอกสาร ครบทกุ
 กิจกรรม และ
 - มีการจัดทําส่ือ
 รูปแบบตางๆ ไมนอย
 กวา 1 รปูแบบ เชน
 คลิปวดิีโอ พาวเวอร
 พอยท (PowerPoint)
 การโฆษณาบนส่ือ
 ออนไลน นทิรรศการ
 เปนตน

 - มีการรวบรวม 
 องคความรูหรอืผล
 สําเร็จการดําเนนิ
 กจิกรรม ตามแผน
 การดําเนนิงานที่
 กําหนดไวในขอที่ 3
 และจดัทําเปน
 เอกสาร ครบทุก
 กจิกรรม

 - ไมมีการรวบรวม
 องคความรูหรอื 
 ผลสําเรจ็การ
 ดําเนินกิจกรรม
 ตามแผนการ
 ดําเนินงานที่
 กําหนดไวในขอที่ 3

9  องคกรมขีดีความสามารถ
 ในการเผยแพรเอกสาร
 องคความรูหรอืผลสําเรจ็
 การดําเนนิกจิกรรม และมี
 ความพรอมเปนแหลงเรยีนรู
 ใหกบัองคกรอืน่ๆ ได

 - มกีารเผยแพรเอกสาร
 องคความรูหรือผล
 สําเร็จการดําเนิน
 กจิกรรม และสือ่ตางๆ
 ทีไ่ดจดัทําไวในขอที่ 8
 ภายในองคกร และ
 - มกีารเผยแพร ผาน
 ชองทางสื่อสาร ไมนอย
 กวา 3 ชองทาง

 - มีการเผยแพร
 เอกสาร องคความรู
 หรือผลสําเรจ็การ
 ดําเนินกิจกรรม และ
 ส่ือตางๆ ทีไ่ดจัดทําไว
 ในขอที ่8 ภายใน
 องคกร และ
 - มีการเผยแพร ผาน
 ชองทางสือ่สาร ไมนอย
 กวา 2 ชองทาง

 - มีการเผยแพร
 เอกสาร องคความรู
 หรือผลสําเรจ็การ
 ดําเนนิกิจกรรม และ
 สื่อตางๆ ที่ไดจัดทํา
 ไวในขอที ่8 ภายใน
 องคกร

 - ไมมีการเผยแพร
 เอกสารองคความรู
 หรอืผลสําเรจ็การ
 ดําเนินกิจกรรม
 และส่ือตางๆ ที่ได
 จดัทําไวในขอที่ 8

รวมคะแนน
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พอเพยีง  วนิยั  สจุรติ
จติอาสา  กตัญ�ู
คณุธรรม เราทําได้


